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A. Tarif des Verkehrsverbundes Bremen/Niedersachsen (VBN)

. Geltungsbereich
Das Tarifgebiet des VBN umfasst die in Anlage 1 aufgeflihrten Landkreise, Stadte und Gemeinden.
Es ist unterteilt in das:
Tarifgebiet 1 Stadtgemeinde Bremen bestehend aus
Zone 100 (Bremen-Stadt)
Zone 101 (Bremen Nord)
Tarifgebiet 2 Zone 250 (Stadt Bremerhaven)
Tarifgebiet 3 Zone 740 (Stadt Oldenburg)

Tarifgebiet 4 Alle Zonen des Verkehrsgebietes des VBN in Niedersachsen (ausgenom-
men Tarifgebiet 3 = Zone 740)

Die Abgrenzungen der Tarifgebiete sind der Anlage 1 zu entnehmen.

Der VBN-Tarif gilt fiir alle Offentlichen Personennahverkehre im Sinne von § 42 und § 43 Nr. 2 Per-
sonenbeforderungsgesetz (PBefG), fir alle Schienenpersonennahverkehre im Sinne von § 2 Abs. 5
Allgemeines Eisenbahngesetz (AEG) und fir alle sonstigen fur den Verbundverkehr zugelassenen
Schienenpersonenverkehre1, die von den im VBN zusammengeschlossenen oder mit dem VBN
kooperierenden Verkehrsunternehmen im Verbundraum erbracht werden. Die Unternehmen sind in
der Anlage 2 aufgefihrt.

' IC-Ziige der DB AG (nur Zeit-Tickets gem. Ziffer 2.6 (1) u. 3.2 (1)



1.

Tarifsystem

Fahrpreisermittlung / Preisstufen

(1)

Das Tarifgebiet ist in nummerierte Zonen unterteilt. Die Zonendarstellung ist der Anlage 3
(Tarifplan) zu entnehmen.

(2) Die Ermittlung der Preisstufe erfolgt durch Abzahlen der zu befahrenden Zonen. Zweimal
befahrene Zonen werden nur einmal gezahlt. Fir die gesamte Fahrstrecke ist nur ein Ticket zu
I6sen. Die VBN-Tickets berechtigen mit Ausnahme der in Ziffer 2. genannten Besonderheiten
zum Umsteigen innerhalb der geldsten Zonen.

(3) VBN-Tickets gelten in der 2. Wagenklasse. Die Bestimmungen fiir den Ubergang in die
1. Wagenklasse sind dem Abschnitt IV. , Tarifanwendung® zu entnehmen.

(4) Es kommen die nachfolgenden Preisstufen zur Anwendung

Tarifgebiet 1 je Zone Preisstufe |

zwischen den Zonen 100 (Bremen-Stadt) und 101 (Bremen Nord):

auf den Linien der BSAG Preisstufe |

auf der DB-Strecke und den Regionalbuslinien Preisstufe Il
Tarifgebiet 2 bzw. 3 je Zone Preisstufe |
Tarifgebiet 4 allein oder Befahrene Zonen Preisstufe

in Verbindung mit Tarifge-
biet 1, 2 oder 3

und mehr (= Gesamtnetz)

]

)

NIOONOO DDA WN=-
niromMmMoUOm™>

*
-

Zwischen den Zonen 100 und 109 bzw. 219, 309, 319,
504, 509 und 709 und zwischen den Zonen 101 und 204
bzw. 209 gilt die Preisstufe S.

Bei Fahrten, die das Tarifgebiet 1 nicht beriihren, haben die Zonen 109, 204, 309, 319, 504,
509, und 709 keine Bedeutung und bleiben bei der Preisermittlung unbericksichtigt.

Wenn Fahrten auRerhalb des Verbundraumes beginnen bzw. enden, wird flir die Fahrstrecke
(auch flr die Teilstrecke im Verbundraum) der aul3erhalb des VBN giiltige Tarif angewandt.

Spezielle Angebote oder Aktionspreise der DB AG sowie ErmafRigungen auf BahnCard gelten
nicht im Verbundraum. Davon ausgenommen sind die Zlige des Fernverkehrs (IC und ICE).
Ausnahmen bilden das Schones-Wochenende-Ticket, Niedersachsen-Ticket und Niedersach-
sen-Ticket Single.

In den Fahrzeugen der ,Nachteule® gilt ein Sondertarif.



2.

Besonderheiten

(1)

Im Tarifgebiet 1 (Bremen) kénnen mit den Tickets der Preisstufe | die BSAG-Linien ohne
Berticksichtigung der Zoneneinteilung benutzt werden. Das gleiche gilt flr Tickets der Preis-
stufen B - G und S in Verbindung mit dem Tarifgebiet 1 (Bremen), wenn ein Umsteigen von
oder auf BSAG-Linien innerhalb des Tarifgebietes 1 (Bremen) in der zuerst erreichten bzw.
zuletzt befahrenen bremischen Tarifzone erfolgt.

Zwischen der Zone 710 (Delmenhorst) und Kirchhuchting (Roland-Center) in der Zone 100
wird die Preisstufe S angewandt. Dabei ist ein Umstieg innerhalb der Zone 100 (Bremen-
Stadt) nicht zulassig. Die Kennzeichnung dieser Regelung erfolgt auf der Kundenkarte durch
Eintrag der Kennziffer 195.

Fir Fahrgaste mit einem Sonderausweis der Stadt Oldenburg, die an der Haltestelle Olden-
burg, Direrstralte der Linie 310 der VWG ein- bzw. aussteigen, wird die Preisstufe | ange-
wandt.

Bahnhofe und Haltestellen, die auf der Schnittlinie zweier Zonen (neutraler Bereich) liegen,
sind beiden Zonen zugehorig.

In den Samtgemeinden Eystrup (Tarifzone 150) und Grafschaft Hoya (Tarifzone 155) sowie
zwischen diesen Samtgemeinden gilt der Tarif der Verkehrsgesellschaft Landkreis Nienburg
(VLN). Bei Fahrten aus diesen Zonen in das VBN-Gebiet hinein oder aus diesem in die ge-
nannten Samtgemeinden gilt der VBN-Tarif.

Fahrpreise

Die Fahrpreise sind in der Anlage 4 dargestellit.



IV. Tarifanwendung

1.

Allgemeines

11.

(1)

1.2.

1.3.

Ticketverkauf

VBN-Tickets werden grundsatzlich in den betriebseigenen und in den besonders kenntlich
gemachten privaten Verkaufsstellen, den Automaten der Verkehrsunternehmen sowie bei
den Reisezentren der DB AG angeboten. Darlber hinaus sind VBN-Tickets in den Fahr-
zeugen der EVB, der NordWestBahn und der regionalen Buslinien erhaltlich.

Besonderheiten:

Besondere Tickets gem. Ziffer 5 - 9 sind nicht Uberall erhaltlich (vgl. Regelungen in
Ziffer 5 - 9)

In den Ziigen der DB AG und der metronom Eisenbahngesellschaft mbH werden
grundsatzlich keine Tickets des VBN-Verbundtarifs verkauft

In den Fahrzeugen von BREMERHAVEN BUS, BSAG und VWG sind nur Einzel-
Tickets, TagesTickets, TagesTickets PLUS, NachtTickets und FahrradTickets sowie
bei der BSAG und VWG KurzstreckenTickets erhaltlich

Darlber hinaus kdnnen in den Fahrzeugen der BSAG, BREMERHAVEN BUS und
VWG an selbstbedienten Automaten KurzstreckenTickets, EinzelTickets, Tages-
Tickets, TagesTickets PLUS und FahrradTickets in allen Preisstufen, sowie 7-Tage-
Tickets und MonatsTickets flr Erwachsene nur in den Preisstufen |, Il, A, B und S als
elektronische Tickets erworben werden. Dies gilt bei BREMERHAVEN BUS und der
VWG auch fir Schiler-7-TageTickets und Schiller-MonatsTickets. Voraussetzung ist,
dass der Name auf der GeldKarte mit dem auf der Kundenkarte fiir Schiler identisch
ist.

In den Fahrzeugen der regionalen Buslinien kénnen 7-TageTickets und Schiiler-7-
TageTickets sowie vom 25. des Vormonats an MonatsTickets und Schiler-Monats-
Tickets gelost werden

Elektronisches Ticket

Bei verschiedenen Unternehmen koénnen in den Fahrzeugen und in den Vorverkaufsstel-
len bargeldlos elektronische Tickets erworben werden. Dabei wird von der auf einer Chip-
karte gespeicherten elektronischen Geldborse (z.B. auf von Banken ausgegebenen Bank-
karten oder kontoungebundenen GeldKarten (White Cards) mit dem GeldKarten-Symbol)
der Geldwert des Tickets abgebucht und das Ticket auf der GeldKarte elektronisch ge-
speichert. In Verkaufsterminals erworbene elektronische Tickets entsprechen im Gel-
tungs- und Giiltigkeitsbereich den Bestimmungen, die auch fiir gedruckte Tickets gelten.
BREMERHAVEN BUS gibt das JahresTicket als elektronisches Ticket unter der Bezeich-
nung ,365 Tage-Ticket* aus. Die Ausgabe erfolgt ausschliellich tUber die Kundencenter
von BREMERHAVEN BUS.

BOB — DAS KONTO-TICKET

(1) Aligemeines

BOB-DAS KONTO-TICKET (BOB) gilt in allen Fahrzeugen des Verkehrsverbundes
Bremen/Niedersachsen (VBN), kann jedoch nur in den Fahrzeugen der Verbundunter-
nehmen erworben werden, die sich an BOB beteiligen. BOB ermdglicht dem Kunden
das »Fahren auf Rechnung« und basiert auf einer Funktion des GeldKartenchips auf
Bankkarten und kontoungebundenen GeldKarten. BOB-Fahrten werden an den selbst
zu bedienenden Ticket-Terminals in den Fahrzeugen gespeichert. Das System be-
rechnet nachtraglich den giinstigsten Preis pro Tag (s. Punkt 3). Zur Ermittlung des
Bestpreises werden 4-erTickets, TagesTickets, TagesTickets PLUS, NachtTickets,
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(2)

(3)

4

(3

(6)

)

(8)

10er-SchiilerTickets in Bremen und Bremerhaven sowie die Kurzstrecken-Tickets he-
rangezogen. Voraussetzung fir die Teilnahme an BOB ist die Bezahlung per Last-
schrifteinzug. Grundlage fur BOB sind die Tarifbestimmungen- und Beférderungsbe-
dingungen des VBN.

Beginn des Vertrages

Die Teilnahme an BOB ist jederzeit moglich. Mit Abgabe des Auftrags und Aushandi-
gung der freigeschalteten Karte an den Kunden ist dieser berechtigt, sofort das BOB-
Ticket zu nutzen.

Abrechnung, Rechnungsstellung und Zahlungsbedingungen

Die mit BOB durchgefihrten Fahrten werden taglich erfasst. Auf dieser Basis berech-
net das System nachtraglich den giinstigsten Preis pro Tag (ausgenommen besondere
zeitlich begrenzte Ticketangebote. Es erfolgt keine Optimierung auf den Gruppentarif).
Die Abrechnung erfolgt monatlich bei einem Rechnungsvolumen von mind. 7,50 Euro,
spatestens jedoch alle 3 Monate. Es kénnen drei Detaillierungsstufen fir die Rechnung
gewahlt werde. Nach Rechnungsstellung und Versand der Rechnung per Post oder E-
Mail wird der Rechnungsbetrag sofort fallig und per Lastschrift nicht vor dem 15. des
Monats eingezogen. Einwande und Reklamationen missen innerhalb von 6 Wochen
schriftlich gegeniiber dem Vertragspartner oder dem VBN geltend gemacht werden.
Bei Zahlungsverzug wird das BOB-Ticket unverziglich flr die weitere Nutzung ge-
sperrt und das Vertragsverhaltnis fristlos gekiindigt. Kann der monatliche Einzugsbe-
trag nicht eingezogen werden, wird flr jede nicht eingeldste Lastschrift ein Bearbei-
tungsentgelt von 4,00 € erhoben.

Kiindigung

BOB kann bis zum 15. eines Monats zum Monatsende gekiindigt werden. Bei Beendi-
gung des Vertrages erhalt der Kunde eine Abschlussrechnung und der Rechnungsbe-
trag wird letztmalig abgebucht.

Verlust/Kartensperrung

Der Verlust lhrer Karte ist bei einem der beteiligten Verkehrsunternehmen oder beim
VBN unverziiglich zu melden. Die Karte wird flir BOB sofort gesperrt. Eine Berech-
nung von Fahrten, die nach der Verlustmeldung noch gespeichert werden, erfolgt
nicht. Eine Sperrung des BOB-Tickets aus anderen Griinden ist jederzeit moglich. Fir
die Ausstellung einer Ersatzkarte wird eine Gebihr von 5,00 € erhoben und mit der
nachsten Rechnung eingezogen.

Zusatzkarten

Im Rahmen eines Vertrages kénnen Zusatzkarten fiir die Teilnahme an BOB einge-
richtet werden; diese werden einzeln nach der im Vertrag gewahlten Detaillierungs-
stufe abgerechnet.

Sonstiges

Bei technischen Defekten, hoherer Gewalt etc. besteht kein Anspruch auf Teilnahme
und Abrechnung von Fahrten Uber BOB. In diesem Fall muss zur Durchfiihrung der
Fahrt ein regulares Ticket erworben werden. Anderungen der personlichen Vertrags-
daten sind den Verkehrsunternehmen unverziiglich bekannt zu geben. Bei Anderung
der Bankverbindung bendétigt das Verkehrsunternehmen eine vom Vertragspartner
unterschriebene Meldung bis spatestens zum letzten Tag des Vormonats.

Datenschutz

Die fur die Durchflihrung des Vertrages erforderlichen Daten werden vom VBN bzw.
von den beteiligten Verkehrsunternehmen nach den Vorschriften des Bundesdaten-
schutzgesetzes erhoben, verarbeitet und genutzt. Falls erforderlich, werden Daten an
die mit der Abwicklung beteiligten Unternehmen (z.B. fir Abrechnungszwecke) weiter-



1.4.
(1)

1.5.
(1)

gegeben. Bei Zahlungsverzug werden die Daten an ein Inkassobiro zum Einzug der
Forderung weitergegeben.

Der Antragsteller willigt ein, dass das jeweilige Verkehrsunternehmen zur Priifung der
Bonitat ein Inkasso-Buiro oder die Schufa einschalten kann.

Ubergang in die 1. Wagenklasse

Bei der Benutzung der 1. Wagenklasse ist ein 1. Klasse-Zuschlag nach Anlage 4 Ziffer 6
erforderlich. Das gilt auch fir Fahrgaste, die im Rahmen der Mitnahmeregelung mitge-
nommen werden.

Inhaber eines JahresTickets PLUS, eines 365 Tage-Tickets PLUS, eines JobTickets, ei-
nes MonatsTickets oder eines 7-TageTickets einschlieRlich eines 1. Klasse-Zuschlages
kénnen im Rahmen der Mitnahmeregelung weitere Personen in der 1. Wagenklasse ohne
Zuzahlung mitnehmen.

Der 1. Klasse-Zuschlag ist vor Fahrtantritt zu I6sen und zu entwerten. In den Ziigen der
NordWestBahn kann der Zuschlag auch unmittelbar nach Fahrtantritt aus dem Automaten
im Fahrzeug erworben werden.

Zeit-Tickets fir Kinder, Schilerlnnen, Studentinnen und Auszubildende, das
SemesterTicket sowie Kombi- und Sondertickets berechtigen nur zur Fahrt in der 2. Wa-
genklasse. Der Ubergang in die 1. Wagenklasse ist auch mit einem 1. Klasse-Zuschlag
nicht gestattet.

Will der Inhaber eines Schwerbehindertenausweises mit glltiger Wertmarke die 1. Klasse
nutzen, so ist der volle Fahrpreis incl. des 1. Klasse-Zuschlages zu entrichten.

Anschluss-Tickets

Will der Inhaber eines Zeit-Tickets (gilt auch fir Inhaber der BahnCARD 100) tiber dessen
Geltungsbereich hinaus Fahrten durchfiihren, bendétigt er ein Anschluss-Ticket. Die zulas-
sigen Kombinationen sind der Tabelle zu entnehmen. Wird ein Einzel- oder 4-erTicket als
Anschluss-Ticket genutzt, benétigen auch die im Rahmen der Mitnahmeregelung mitge-
nommenen Personen ein entsprechendes Anschluss-Ticket.

Anschluss-Ticket
Einzel/ | Tages Kinder- | Schiler- | Schiiler-
4er  |Ticket/ |7-Tage |Monats | Einzel | 7-Tage | Monats

Fahrgast hat... Ticket | PLUS | Ticket* | Ticket* | Ticket Ticket* Ticket*
7-TageTicket ja ja nein nein ja** nein nein
MonatsTicket ja ja ja nein ja** ja nein
JahresTicket/365 Tage- ja ja ja ja ja** ja nein
Ticket
JahresTicket PLUS/ ja ja ja ja ja** ja nein
365 Tage-Ticket PLUS
JobTicket ja ja ja ja nein nein nein
Schuler-7-TageTicket ja ja nein nein ja** nein nein
Schiler-MonatsTicket ja ja ja nein ja** ja nein
JobTicket Azubi ja ja ja ja ja** ja ja
Schiler-SammelzeitTicket ja ja ja ja ja** ja ja

")
**)

Hier ist eine weitere Kundenkarte erforderlich, auf die die Kundennummer des Zeit-
Tickets zusatzlich einzutragen ist.

Nur nutzbar, wenn der Karteninhaber unter 15 Jahre alt ist.




1.6.

Beim Ermitteln der Preisstufe fir das Anschluss-Ticket muss jede zusatzliche Zone
mitgezahlt werden. Entsprechend den zusatzlichen Zonen ist das Anschluss-Ticket zu 16-
sen (Beispiel: 1 zusatzliche Zone = Preisstufe A, 2 zusatzliche Zonen = Preisstufe B). Als
Anschluss-Ticket konnen nur die Preisstufen A — G hinzugelost werden, insgesamt sind
jedoch nicht mehr als 8 Tarifzonen zu zahlen. Bei Zeit-Tickets als Anschluss-Ticket sind
die zusatzlichen Zonen in die 2. Kundenkarte einzutragen. Bei insgesamt 8 Zonen und
mehr wird in die 2. Kundenkarte der Hinweis ,Glltig im Gesamtnetz in Verbindung mit
Kundenkarte XXXXXX* eingetragen.

Beim Losen eines Anschluss-Tickets zu einem Zeit-Ticket werden die Tarifzonen 109,
204, 309, 319, 504, 509 oder 709 generell nicht mitgezahlt und haben keine Bedeutung.

Zu Sonder-Tickets (z.B. Senioren-MonatsTicket) kdnnen keine Anschluss-Tickets nach
Ziffer 1.5 hinzugeldst werden.

Besitzt der Kunde fir das Grund-Ticket einen IC-Aufpreis und wird ein Zeit-Ticket als An-
schluss-Ticket hinzugel6st, ist fur dieses Anschluss-Ticket ein weiterer IC-Aufpreis zu
zahlen.

Bestehen zwischen Ausgangs- und Zielzone verschiedene Linienverbindungen uber
unterschiedliche Zonen kénnen diese wahlweise genutzt werden. Besteht eine Alternativ-
verbindung in einer héheren Preisstufe und soll diese wahlweise genutzt werden, ist bei
Nutzung von Zeit-Tickets als Anschluss-Ticket nach Ziffer 1.5 jeweils die hdhere Preis-
stufe zu I6sen. Bei Nutzung anderer Tickets als Anschluss-Ticket ist beim Losen des An-
schluss-Tickets der tatsachlich in Anspruch genommene Linienweg zu zahlen.

Verlust von Tickets

Fir verlorene oder verfallene Tickets wird mit Ausnahme der Regelungen nach 2.6.4,
Abs. 10, 2.6.5 Abs. 6.5 und 3.2.4 kein Ersatz geleistet.
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Tickets fiir Erwachsene

Fahrgaste, die 15 Jahre und alter sind und nicht zu den unter Ziffer 3. genannten Personen gehoren,
bendtigen Tickets fur Erwachsene. Bestimmte Tickets, die Uber Fahrausweisdrucker in den Fahrzeu-
gen und aus Automaten in den Schienenfahrzeugen ausgegeben werden, sind bereits entwertet und
damit nur fir den sofortigen Fahrtantritt zugelassen.

21.

(1)

EinzelTickets und 4erTickets

Bei einer Fahrt auf das Fahrtziel hin sind EinzelTickets und Abschnitte der 4erTickets der
Preisstufe | im Tarifgebiet 3 (Oldenburg) 60 Minuten, der Preisstufe | im Tarifgebiet 2
(Bremerhaven) 90 Minuten, der Preisstufen | und Il im Tarifgebiet 1 (Bremen) und den
Preisstufen A und S drei Stunden, der Preisstufen B - G vier Stunden und der Preisstufe H
bis zum Erreichen des Zieles am Entwertungstag (max. bis um 3 Uhr des Folgetages)
gultig. Hierbei kann beliebig oft umgestiegen werden. Auch Fahrtunterbrechungen sind
innerhalb der genannten Zeiten zulassig.

EinzelTickets und Abschnitte des 4erTickets gelten zusatzlich fiir beliebig viele Fahrten in-
nerhalb von 60 Minuten ab Entwertung entsprechend der geldsten Preisstufe. Riickfahr-
ten sind nur innerhalb der ersten 60 Min. zulassig. Nach dieser Zeit muss die Rickfahrt
beendet sein. Diese Regelung gilt nicht fiir KurzstreckenTickets.

Ausnahme: Im Tarifgebiet 2 (Bremerhaven) gelten die EinzelTickets und Abschnitte des
4erTickets der Preisstufe | flr beliebig viele Fahrten innerhalb von 90 Minuten ab Ent-
wertung.

Das Ticket bzw. der Ticketabschnitt ist nur einmal zu entwerten. Die Entwertung kann wie
folgt vorgenommen werden:

a) Bei Fahrtantritt auf Linien der BSAG, Delbus, BREMERHAVEN BUS, VWG und auf
den Schienenstrecken der NWB und der EVB durch den Fahrkartenentwerter in den
Fahrzeugen oder vor Fahrtantritt durch den Standentwerter.

b) Bei Fahrtantritt auf den regionalen Buslinien durch den Fahrer.

c) Vor Fahrtantritt mit den Ziigen der DB AG und der metronom Eisenbahngesellschaft
mbH durch die im Bahnhofsbereich aufgestellten Entwerter.

Ein Entwerten in den Ziigen der DB AG und der metronom Eisenbahngesell-
schaft mbH ist nicht moglich.

Die entwerteten EinzelTickets und Abschnitte des 4erTickets sind nach Fahrtantritt nicht
Ubertragbar.

Aus verkaufstechnischen Griinden werden von der BSAG und BREMERHAVEN BUS ne-
ben 4erTickets auch 10erTickets angeboten.

TagesTickets

Das TagesTicket gilt fir einen Erwachsenen und bis zu zwei Kinder zwischen 6 und unter
15 Jahren fir beliebig viele Fahrten innerhalb des Geltungsbereiches der jeweils gelosten
Preisstufe. Es gilt am Entwertungstag ganztagig bis um 3.00 Uhr des Folgetages bzw.
dariiber hinaus fir die zum VBN-Tarif zugelassenen Nachtlinien der BSAG, den Nachtex-
presslinien der VWG und den Nachtschwarmerlinien (zuschlagpflichtig). Das TagesTicket
ist Ubertragbar. Bei Antritt der ersten Fahrt ist das Ticket entsprechend den Bestimmun-
gen gem. Ziff. 2.1 Abs. (2) zu entwerten.

Die Mithnahmeregelungen sind in Ziffer 2.6.7 enthalten.
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23.

24.

2.5.

2.6.

(1)

TagesTicket PLUS

Das TagesTicket PLUS gilt fiir bis zu zwei Erwachsene und bis zu vier Kinder zwischen 6
und unter 15 Jahren fir beliebig viele Fahrten innerhalb des Geltungsbereiches der je-
weils gelosten Preisstufe. Es gilt am Entwertungstag ganztagig bis um 3.00 Uhr des Fol-
getages bzw. dartiber hinaus fir die zum VBN-Tarif zugelassenen Nachtlinien der BSAG,
den Nachtexpresslinien der VWG und den Nachtschwarmerlinien (zuschlagpflichtig). Das
TagesTicket PLUS ist Ubertragbar. Bei Antritt der ersten Fahrt ist das Ticket entsprechend
den Bestimmungen gem. Ziff. 2.1. Abs (2) zu entwerten.

Die Mitnahmeregelungen sind in Ziffer 2.6.7. enthalten.

NachtTickets

Das NachtTicket gilt fir eine Person im Gesamtnetz des VBN. Es ist glltig an allen Ka-
lendertagen fir beliebig viele Fahrten ab 19.00 Uhr bis 3.00 Uhr des Folgetages bzw. vor
19.00 Uhr und nach 3.00 Uhr auf den fir den VBN-Tarif zugelassenen Nachtlinien. Inha-
ber des NachtTickets bendétigen bei Nutzung der VBN-Nachtlinien keinen Nachtlinien-Zu-
schlag.

NachtTickets sind Ubertragbar. Bei Antritt der ersten Fahrt ist das Ticket entsprechend
den Bestimmungen gem. Ziff. 2.1. Abs (2) zu entwerten.

Nachtlinien-Zuschlag

Bei Nutzung der Nachtlinien der BSAG bzw. der Nachtexpresslinien der VWG (alle mit
.,N“ gekennzeichneten Linien der BSAG bzw. der VWG), sowie der VBN-
Nachtschwarmerlinien ist fur jede Person bis 4:00 Uhr ein Nachtlinien-Zuschlag zu zah-
len. Dieser ist nur einmal pro Nacht zu I8sen.

Keinen Nachtlinien-Zuschlag benétigen Inhaber des JahresTickets PLUS, des 365 Tage-
Tickets PLUS, des JobTickets flr Erwachsene, des SemesterTickets sowie des
NachtTickets und von Kombi-Tickets. Der Nachtlinien-Zuschlag entfallt auch fir Inhaber
einer BahnCARD 100 sowie fiir Inhaber eines DB-Tickets mit der City-Ticket-Funktion.

Zeit-Tickets

Zeit-Tickets flr Erwachsene sind 7-TageTickets, MonatsTickets, JahresTickets, 365
Tage-Tickets, JahresTickets PLUS, 365 Tage-Tickets PLUS und JobTickets.

Die Zeit-Tickets sind mit Ausnahme des JobTickets Uibertragbar. Sie berechtigen wahrend
des Glltigkeitszeitraumes zu beliebig vielen Fahrten innerhalb des Geltungsbereiches
entsprechend der jeweiligen Preisstufe. Sie bestehen aus der Kundenkarte und dem ei-
gentlichen Zeit-Ticket. Elektronische Zeit-Tickets der Preisstufen |, Il, A, B und S werden
ohne Kundenkarte ausgegeben. Gleiches gilt fir das durch BREMERHAVEN BUS aus-
gegebene elektronische 365 Tage-Ticket bzw. 365 Tage-Ticket PLUS. Die Tarifzonen, die
befahren werden dirfen, werden zusammen mit dem elektronischen Ticket gespeichert.
Zeit-Tickets konnen auch ohne Kundenkarte ausgegeben werden, wenn die befahrenen
Tarifzonen auf dem Zeit-Ticket angegeben sind.

Bestehen zwischen Ausgangs- und Zielzone verschiedene Linienverbindungen uber
unterschiedliche Zonen kénnen diese wahlweise genutzt werden. Besteht eine Alternativ-
verbindung in einer héheren Preisstufe und soll diese wahlweise genutzt werden, ist die
héhere Preisstufe zu zahlen.

Zeit-Tickets gelten in den IC-Zigen nur mit entsprechenden Aufpreisen (s. Anhang 2).
2.6.1. Kundenkarte

(1) Eine Kundenkarte ist erforderlich, wenn das Zeit-Ticket die zu befahrenden Tarifzo-
nen nicht enthalt.
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2.6.2.
(1)

2.6.3.
(1)

Die Kundenkarte enthalt neben der Kundennummer Eintragungen Uber die Tarifzo-
nen, die befahren werden kénnen, sowie die entsprechende Preisstufe.

Zwischen den eingetragenen Tarifzonen muss eine Verkehrsverbindung bestehen.
Alle zwischen Ausgangs- und Zielzone durchfahrenen Tarifzonen sind in die Kun-
denkarte einzutragen.

Zeit-Tickets mit Ausnahme des JahresTickets, des JahresTickets PLUS und des
JobTickets sind nur glltig, wenn die Kundenkarte den Prifstempel des VBN enthalt.
Nachtraglich geanderte oder unleserliche Kundenkarten bzw. Tickets sind ungltig
und werden ohne Entschadigung eingezogen.

Fir die Preisstufen I, Il, A, B und S wird keine Kundenkarte ausgegeben, wenn das
Zeit-Ticket elektronisch gespeichert ist. Die gultigen Tarifzonen werden zusammen
mit dem elektronischen Ticket gespeichert. Gleiches gilt flr Zeit-Tickets, auf denen
bereits die zu befahrenden Tarifzonen aufgedruckt sind sowie flir das durch
BREMERHAVEN BUS ausgegebene elektronische 365 Tage-Ticket bzw. 365
Tage-Ticket PLUS.

Kundenkarten sind bei den unter 1.1 genannten Verkaufsstellen erhaltlich. Die
Kundenkarte wird von der Ausgabestelle ausgefillt.

Fahrgaste, die keine der vorgenannten Verkaufsstellen erreichen kénnen, erhalten
beim Fahrer ihrer regionalen Buslinie einen Antrag auf eine Kundenkarte, der aus-
geflllt beim Fahrer wieder abgegeben werden kann. Die Kundenkarte wird dem
Fahrgast dann per Post zugestellt.

Eine Neuausstellung der Kundenkarte wird erforderlich, wenn sich die befahrenen
Zonen andern oder die Kundenkarte unleserlich wird. Eine Anderung der eingetra-
genen Zonen ist innerhalb des Glltigkeitszeitraumes des 7-TageTickets oder des
MonatsTickets nicht mdglich.

7-TageTicket

Der Geltungszeitraum des 7-TageTickets kann fiir 7 aufeinander folgende Tage frei
gewahlt werden.

Die Nummer der Kundenkarte ist vom Kunden in das dafiir vorgesehene Feld zu
Ubertragen. Das gilt ebenfalls fir das IC-AufpreisTicket. Bei elektronisch gespei-
cherten 7-TageTickets der Preisstufen |, Il, A, B und S wird keine Kundenkarte be-
notigt.

Das 7-TageTicket ist zu entwerten. Die Entwertung erfolgt durch das Verkaufs-
personal oder den Ticketautomaten. Der Entwertungstag ist der erste Nutzungstag.
Am letzten Nutzungstag gilt es bis zum Betriebsschluss.

Regelungen (ber Anschluss-Tickets sind in Ziffer 1.5 erlautert. Die Mitnahme-
regelungen sind in Ziffer 2.6.7 enthalten.

MonatsTicket

Das MonatsTicket gilt an allen Tagen im gekennzeichneten Kalendermonat bis
12.00 Uhr des ersten Werktages des folgenden Monats. Ist der erste Werktag ein
Samstag oder ein Feiertag, gilt das MonatsTicket bis 12.00 Uhr des folgenden
Werktages.

Die Nummer der Kundenkarte ist vom Kunden in das dafiir vorgesehene Feld zu
Ubertragen. Das gilt ebenfalls fir das IC-AufpreisTicket. Bei elektronisch gespei-
cherten MonatsTickets der Preisstufen I, I, A, B und S wird keine Kundenkarte be-
notigt.

Regelungen (ber Anschluss-Tickets sind in Ziffer 1.5 erlautert. Die Mitnahme-
regelungen sind in Ziffer 2.6.7 enthalten.
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2.6.4. JahresTicket (PLUS)/365 Tage-Ticket (PLUS)

(1)

Das JahresTicket wird in zwei Varianten herausgegeben, als JahresTicket sowie als
JahresTicket PLUS. Die von BREMERHAVEN BUS ausgegebenen JahresTickets
heillen 365 Tage-Ticket bzw. 365 Tage-Ticket PLUS. Alle erforderlichen Daten
(keine personenbezogenen Daten) werden auf dem Chip des 365 Tage-Tickets
elektronisch gespeichert.

JahresTicket/365 Tage-Ticket JahresTicket PLUS/365 Tage-Ticket PLUS
e Dbietet keine Mithnahmemadglichkeit e Dbietet eine Mitnahmemaoglichkeit
Mo — Fr ab 19:00 Uhr bis Betriebs-
schluss

Sa, So und feiertags ganztagig

ein weiterer Erwachsener u. bis zu 4
Kinder (unter 15 Jahre)

e st Ubertragbar e st Ubertragbar

e gilt auch am Wochenende nur fiur |e gilt Sa, So und an Feiertagen im gesam-

die jeweils geldsten Tarifzonen ten Verbundgebiet auch fir die im Rah-
men der Mitnahmeregelung mitgenom-
menen Personen. Ausnahme: VBN-Plus-
Sammeltaxi

e fir die Nutzung der Nachtlinien der |e ist rund um die Uhr giltig, d.h., die

BSAG in Bremen, der VWG in Ol- Nachtlinien kénnen ohne Zuschlag ge-
denburg und der VBN-Nacht- nutzt werden. Das gilt auch fir die im
schwarmerlinien ist ein Zuschlag zu Rahmen der Mitnahmeregelung mitge-
zahlen nommenen Personen

¢ hat eine Laufzeit von 12 Monaten ¢ hat eine Laufzeit von 12 Monaten
(kann immer zum 1. eines Monats (kann immer zum 1. eines Monats abge-
abgeschlossen werden schlossen werden

Das JahresTicket/365 Tage-Ticket bzw. JahresTicket PLUS/365 Tage-Ticket PLUS
hat eine Gltigkeit von 12 Monaten. Das JahresTicket bzw. JahresTicket PLUS be-
steht aus der Kundenkarte sowie den gultigen Monatsmarken. JahresTickets wer-
den ausgegeben, wenn der VBN mit einem hierfiir vorgesehenen Vordruck er-
machtigt wird, den Fahrpreis jeweils am ersten Werktag im Monat im Voraus bis
auf weiteres, mindestens jedoch fiir die Dauer von 12 Monaten, von dem Girokonto
des Kunden einziehen zu lassen. Mit der Abwicklung des JahresTickets bzw. des
365 Tage-Tickets sind die BSAG, BREMERHAVEN BUS und VWG beauftragt. Die
Speicherung der erforderlichen Daten erfolgt bei den beauftragten Unternehmen.
BREMERHAVEN BUS gibt das Jahresabonnement als elektronisches Ticket unter
der Bezeichnung ,365-Tage-Ticket® heraus. Alle erforderlichen Daten werden auf
dem Chip des 365-Tage-Tickets elektronisch gespeichert.

Der VBN ist berechtigt, die personlichen Daten gem. § 28 Abs. 1 Ziff. 1 u. 2 BDSG
zur vertraglichen Abwicklung des JahresTickets/365 Tage-Tickets (PLUS) zu erhe-
ben, zu verarbeiten und zu nutzen. Diese Daten nutzen neben dem VBN sowohl die
Verkehrsunternehmen, die die verwaltungsmaRige und EDV-technische
Abwicklung im Rahmen des Auftragsverhaltnisses durchfiihren, als auch Dritte,
deren sich die Verkehrsunternehmen bei der Geltendmachung und Verfolgung ihrer
Anspriiche bedienen.

Der Antragsteller willigt ein, dass das jeweilige Verkehrsunternehmen zur Prifung
der Bonitat ein Inkasso-Buro oder die Schufa einzuschalten.
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Vordrucke fir das JahresTicket bzw. 365 Tage-Ticket (Antrédge, Anderungen,
Kiindigungen und Verlustmeldungen) sind bei allen VBN-Verkehrsunternehmen er-
haltlich, die auch die ausgefillten Vordrucke entgegennehmen. Ebenso ist die Zu-
sendung der vollstdndig ausgefillten Vordrucke per Post an die BSAG,
BREMERHAVEN BUS oder VWG maglich.

Die Monatsmarken werden dem Antragsteller per Post zugestellt. Damit kommt das
JahresTicket zustande. Neukunden erhalten zunachst Monatsmarken fiir 3 Monate.
Erfolgen die monatlichen Zahlungen in diesem Zeitraum ordnungsgemaf, werden
dem Neukunden die restlichen 9 Monatsmarken automatisch zugestellt. Die Anga-
ben auf den Monatsmarken missen mit den Angaben der Kundenkarte (berein-
stimmen. JahresTickets gelten jeweils fir den aufgedruckten Zeitraum in den ein-
getragenen Zonen oder im Gesamtnetz des VBN. Beim 365 Tage-Ticket erhalt der
Antragsteller die entsprechende Chipkarte direkt in den KundenCentern von
BREMERHAVEN BUS oder durch Zustellung per Post. Alle notwendigen Daten
(Kundennummer, Giiltigkeit und Geltungsbereich) sind auf dem Chip bereits abge-
speichert.

In der Preisstufe | fiir das Tarifgebiet 1 (Bremen) wird dem Kunden eine gesonderte
Kundenkarte ausgestellt.

Die Teilnahme ist jeweils zum Ersten eines Monats maoglich, wenn die Einzugser-
machtigung bis zum 05. des Vormonats bei einem der beteiligten Verkehrsunter-
nehmen oder bis zum 10. des Vormonats bei der BSAG, BREMERHAVEN BUS
oder VWG vorliegt.

Bei Bestellungen nach dem 10. eines Monats kann vom Antragsteller auf Wunsch
bei der BSAG oder VWG die Monatsmarke fiir den nachsten Monat gegen Zahlung
des JahresTicket-Preises erworben werden. Die Vertragsdauer verlangert sich
dann auf 13 Monate. Das elektronische 365 Tage-Ticket kann auf Wunsch des
Kunden riickwirkend zum Beginn des aktuellen Monats beantragt und bar vor Ort
bezahlt werden. Die Vertragsdauer betragt 12 Monate.

Das JahresTicket bzw. 365 Tage-Ticket verlangert sich um jeweils weitere 12 Mo-
nate, wenn es nicht gekiindigt wird. Es kann bei einem beteiligten Verkehrsunter-
nehmen einen Monat vor Vertragsende mit der Abgabe der Monatsmarken fir die
Folgemonate gekiindigt werden. Das 365 Tage-Ticket ist nach Vertragsende an
BREMERHAVEN BUS zuriick zu geben.

Bei vorzeitiger Beendigung des JahresTickets bzw. 365 Tage-Tickets - ausgenom-
men bei Fahrpreiserhéhungen - wird fiir jeden bis zur Kiindigung im laufenden Ver-
tragsjahr abgelaufenen Monat der Differenzbetrag zwischen dem monatlichen Jah-
resTicket- bzw. 365 Tage-Ticket-Preis und dem Preis des jeweiligen MonatsTickets
nacherhoben und letztmalig abgebucht. Dies gilt auch bei vorzeitiger Kiindigung ei-
nes JahresTickets PLUS bzw. eines 365 Tage-Tickets PLUS. Erfolgt die vorzeitige
Kiindigung aufgrund einer Tarifanpassung, wird auf die Erhebung des Differenzbe-
trages verzichtet, wenn die Kindigung bis zum Ende des Monats eingeht, in dem
die Tarifanpassung durchgefiihrt wurde.

Ein Wechsel vom JahresTicket bzw. 365 Tage-Ticket zum JahresTicket PLUS bzw.
365 Tage-Ticket PLUS bzw. umgekehrt, ist wahrend der 12-monatigen Vertrags-
laufzeit einmalig méglich. Eine Anderung des Geltungsbereiches ist jeweils zum
Ersten eines jeden Kalendermonats maglich, wenn der Anderungswunsch bis zum
05. des Vormonats bei einem der beteiligten Verkehrsunternehmen oder bis zum
10. des Vormonats bei der BSAG, BREMERHAVEN BUS oder VWG mit der Ab-
gabe der ungenutzten Monatsmarken fir die Folgemonate aufgegeben wird. Fir
den neuen Geltungsbereich wird eine neue Kundenkarte ausgestellt. Die neuen
Monatsmarken werden per Post zum Monatsbeginn zugestellt. Beim 365 Tage-
Ticket erfolgt die Anderung direkt auf der Chipkarte. Vom Zeitpunkt der Anderung
wird der neue Einzugsbetrag abgebucht.
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(10)

Bei Verlust oder Defekt des JahresTickets bzw. 365 Tage-Tickets ist mit einem hier-
fur vorgesehenen Vordruck bei der BSAG, BREMERHAVEN BUS, VWG oder bei
einem der weiteren beteiligten Verkehrsunternehmen unverziglich zu melden. Die
noch nicht benutzten Monatsmarken flir die Folgemonate sind dem Vordruck bei-
zufligen. Bei Verlust des JahresTickets besteht aufgrund der Ubertragbarkeit dieses
Tickets fir den auf der Monatsmarke aufgedruckten Monat bzw. Zeitraum kein An-
spruch auf Ausstellung eines Ersatztickets. Fur den Zeitraum der abgegebenen
Monatsmarken wird gegen Zahlung eines Bearbeitungsentgeltes von 5,00 € eine
neue Kundenkarte mit neuen Monatsmarken ausgestellt, es sei denn, der Fahrgast
weist nach, dass Bearbeitungskosten tiberhaupt nicht oder nur in wesentlich gerin-
gerer Hohe entstanden sind. Bei Abhandenkommen der Monatsmarken ist die Kun-
denkarte der Verlustmeldung beizufligen. Die neue Kundenkarte bzw. die neuen
Monatsmarken werden dem Kunden rechtzeitig zugestellt.

Der VBN ist berechtigt, fir den auf den verlorenen Monatsmarken aufgedruckten
Gliltigkeitszeitraum die jeweiligen Betrage vom Konto des Antragstellers weiterhin
abbuchen zu lassen. Auf Wunsch stellt das zustéandige Unternehmen (BSAG oder
VWG) gegen zusatzliche Zahlung des monatlichen JahresTicket-Betrages ein Er-
satzticket aus.

Um den Schaden im Falle eines Verlustes gering zu halten, sollten die noch nicht
genutzten Monatsmarken nicht zusammen mit der Kundenkarte aufbewahrt wer-
den, da bei Verlust beider Teile zusammen kein Ersatz geleistet wird.

Eine Kindigung des JahresTickets wird erst nach dem Zeitraum, firr den die verlo-
renen JahresTicket-Unterlagen gliltig waren, wirksam.

Fir BREMERHAVEN BUS gilt abweichend flir das elektronische 365 Tage-Ticket
folgende Regelung: Der Verlust kann, wie oben beschrieben, schriftlich gemeldet
werden. Ferner besteht die Maoglichkeit, bei den Kundencentern von
BREMERHAVEN BUS direkt oder telefonisch unter der VBN-Hotline 01805/826 826
den Verlust anzuzeigen. Mit der Anzeige des Verlustes wird das elektronische 365
Tage-Ticket gesperrt und ist nicht mehr glltig. Der Kunde erhalt ein neues 365
Tage-Ticket, das sofort giiltig ist. Hierflir wird ein Bearbeitungsentgelt von 10,00 €
erhoben, es sei denn, der Fahrgast weist nach, dass Bearbeitungskosten tiberhaupt
nicht oder nur in wesentlich geringerer Héhe entstanden sind.

Fir nichtgenutzte Monatsmarken oder nicht genutzte Zeitabschnitte des 365 Tage-
Tickets wird kein Ersatz geleistet. Der VBN kann bei Zahlungsverzug das Vertrags-
verhaltnis fristlos kiindigen und den Vorgang zur weiteren Bearbeitung an ein In-
kassounternehmen Ubergeben. Konnte der monatliche Einzugsbetrag nicht abge-
bucht werden, wird fiir jede nicht eingeldste Lastschrift ein Bearbeitungsentgelt von
4,00 € erhoben. Der monatliche Einzugsbetrag ist bis zur Riickgabe der Monats-
marken bzw. des 365 Tage-Tickets weiter zu entrichten. Unabhangig davon wird fiir
jeden bis zur Riickgabe im laufenden Vertragsjahr abgelaufenen Monat der Diffe-
renzbetrag zwischen dem monatlichen JahresTicket-Preis bzw. 365 Tage-Ticket-
Preis und dem Preis des jeweiligen MonatsTickets nacherhoben. Werden nach
Kiindigung des Vertragsverhaltnisses durch den VBN bzw. das beauftragte Unter-
nehmen innerhalb der gesetzten Frist die restlichen Monatsmarken nicht zuriickge-
geben, kann der gesamte Betrag flir alle nicht abgegebenen Marken sofort einge-
fordert werden.

Regelungen (ber Anschluss-Tickets sind in Ziffer 1.5 erlautert. Die Mitnahme-
regelungen sind in Ziffer 2.6.7 enthalten.
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2.6.5. JobTicket (GroBkundenabonnement)

(1)

(3)

Im Rahmen des VBN-Tarifes konnen GroRRkunden (Firmen, Verbande, Behdrden
etc.) im folgenden ,Besteller genannt, fir ihre Mitarbeiter besondere JobTickets im
Rahmen eines GroRkundenabonnements beziehen. Die Job-Tickets sind nicht
Ubertragbar. Die JobTickets sind vom jeweiligen Inhaber mit einem Passfoto zu
versehen. Die von BREMERHAVEN BUS ausgegebenen JobTickets werden als
elektronisches Ticket herausgegeben. Alle erforderlichen Daten werden zusatzlich
auf dem Chip des JobTickets gespeichert.

Die technische Abwicklung des JobTickets wird im Auftrag des VBN von der Bre-
mer Straltenbahn AG (BSAG), BREMERHAVEN BUS sowie der Verkehr und Was-
ser GmbH, Oldenburg (VWG) durchgeflihrt. Die JobTickets werden dem Besteller
rechtzeitig vor Beginn des Abonnements fir den Vertragszeitraum zur Verfligung
gestellt. Er hat sie auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu Uberprifen. Beanstandun-
gen sind der BSAG, BREMERHAVEN BUS bzw. der VWG unverziglich anzuzei-
gen. Nahere Einzelheiten regelt die zwischen Besteller und VBN zu schlieRende
Vereinbarung.

JobTicket fiir Erwachsene

e Dbietet eine Mitnahmemdoglichkeit
Mo — Fr ab 19:00 Uhr bis Betriebsschluss
Sa, So und feiertags ganztagig (0:00 Uhr bis Betriebsschluss)

ein weiterer Erwachsener u. bis zu 4 Kinder (unter 15 Jahre)

e st nicht Ubertragbar

e gilt Sa, So und an Feiertagen im gesamten Verbundgebiet auch fir die im Rahmen
der Mitnahmeregelung mitgenommenen Personen. Ausnahme: VBN-Plus-Sammel-
taxi

e ist rund um die Uhr glltig, d.h., die Nachtlinien kénnen ohne Zuschlag genutzt werden.
Das gilt auch fur die im Rahmen der Mithahmeregelung mitgenommenen Personen

e hat eine Laufzeit von 12 Monaten
(kann immer zum 1. eines Monats abgeschlossen werden

Der VBN ist berechtigt, die persénlichen Daten gem. § 28 Abs. 1 Ziff. 1 u. 2 BDSG
zur vertraglichen Abwicklung des JahresTickets/365 Tage-Tickets (PLUS) zu erhe-
ben, zu verarbeiten und zu nutzen. Diese Daten nutzen neben dem VBN sowohl die
Verkehrsunternehmen, die die verwaltungsmaRige und EDV-technische
Abwicklung im Rahmen des Auftragsverhaltnisses durchfihren, als auch Dritte,
deren sich die Verkehrsunternehmen bei der Geltendmachung und Verfolgung ihrer
Anspriiche bedienen.

Der Antragsteller willigt ein, dass das jeweilige Verkehrsunternehmen zur Priifung
der Bonitat ein Inkasso-Bliro oder die Schufa einzuschalten.

Regelungen iber Anschluss-Tickets sind in Ziffer 1.5 der Tarifbestimmungen und
Beforderungsbedingungen erlautert.

Regelungen Uber die Mitnahme weiterer Personen sind in Ziffer 2.6.7 der
Tarifbestimmungen und Beférderungsbedingungen erlautert. Die Mithahmerege-
lung gilt nicht fir JobTickets flir Auszubildende.
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(6)

Voraussetzung flr das JobTicket

6.1

6.2

6.3

6.4

Das Abonnement kommt durch Abschluss einer Vereinbarung zwischen dem
Besteller und dem VBN fir mindestens ein Jahr zustande. Voraussetzung ist
der Abschluss des JobTickets fir mindestens 50 aller standigen Mitarbeiter-
Innen des Bestellers. Die Hohe des Rabattes gegenliber dem regularen
JahresTicket PLUS bzw. 365 Tage-Ticket PLUS ergibt sich aus der jeweiligen
Abnahmemenge.

Abnahmemenge Hoéhe des Rabatts
50 - 99 5%
100 — 199 10%
200 - 399 15%
400 - 699 20%
700 — 999 25%
1.000 und mehr 30%

Konnen einzelne Firmen die Mindestabnahmemenge nicht erreichen, so
kénnen sich max. 3 Unternehmen zusammenschlief3en. Die Abwicklung des
JobTickets muss dabei Uber ein Unternehmen erfolgen.

Beginn und Dauer des JobTickets

Die Vertragspartner legen gemeinsam den Monat des Beginns fest.

Die Vereinbarung wird zunachst fir die Dauer von 12 Monaten abgeschlos-
sen, sie verlangert sich um jeweils weitere 12 Monate sofern sie nicht fristge-
recht von einem der Vertragspartner gekiindigt wird.

Kiindigung des JobTickets

Eine Kiindigung bedarf der Schriftform und ist mit einer Frist von zwei Mona-
ten zum Ende der Vertragslaufzeit moglich.

Der Besteller besitzt bei Tarifanderungen ein aufierordentliches Kiindigungs-
recht. Dieses ist von ihm innerhalb von vier Wochen nach Mitteilung durch
den VBN mit Wirkung zur Tarifanderung geltend zu machen.

Der VBN besitzt ein aulderordentliches Kiindigungsrecht, wenn der Zahlungs-
termin trotz Mahnung um mehr als zwei Wochen Uberschritten wurde, bei
Zahlungsunfahigkeit des Bestellers sowie bei nachgewiesener missbrauchli-
cher Verwendung der Tickets durch den Besteller.

Die ausgehandigten JobTickets sind nach Wirksamwerden der Kiindigung an
den VBN zurlickzugeben. Bis zur Riickgabe samtlicher JobTickets wird das
Entgelt gemaf Anlage 4 hierfir erhoben.

Ist bei einer auerordentlichen Kiindigung durch den Besteller die Riickgabe
der JobTickets nicht bis zur Tarifanderung mdglich, so wird bis zur Riickgabe
fir jeden angefangenen Monat das geanderte monatliche Beférderungsent-
gelt je JobTicket erhoben.

Mit Wirksamkeit der Kiindigung verlieren alle JobTickets des Bestellers ihre
Gultigkeit und kénnen eingezogen werden.

Geltungsbereich des JobTickets

Die JobTickets berechtigen innerhalb des eingetragenen Geltungsbereiches
im VBN-Gebiet zu beliebig vielen Fahrten.
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2.6.6.

1.

(1)

Es werden JobTickets mindestens fir Fahrten zwischen Wohnung und
Arbeitsstelle ausgegeben. Liegt diese Relation nicht innerhalb des
Tarifgebietes des VBN, so werden abweichend von Abschnitt Il, Ziffer 1, Abs.
6 Tickets zwischen der Arbeitsstelle und der Tarifgrenze bzw. dem letzten
Haltepunkt im Verbundraum in Richtung auf den Wohnort des Mitarbeiters
ausgestellt.

6.5 Verlust des JobTickets

Ein Verlust des JobTickets ist mit einem hierfiir vorgesehenen Vordruck tber
die beteiligte Firma bei der BSAG bzw. der VWG unverziglich zu melden.
Fir die restliche Laufzeit des Tickets wird gegen Zahlung eines Bearbei-
tungsentgeltes von 5,00 € innerhalb von 3 Werktagen nach Eingang der Ver-
lustmeldung bei der BSAG, BREMERHAVEN BUS bzw. der VWG ein neues
Ticket ausgestellt, es sei denn, der Fahrgast weist nach, dass Bearbeitungs-
kosten Uberhaupt nicht oder nur in wesentlich geringerer Héhe entstanden
sind. Innerhalb dieser 3-Tage-Frist besteht kein Ersatzanspruch.

Der Verlust des elektronischen JobTickets kann in den Kundencentern von
BREMERHAVEN BUS direkt oder telefonisch unter der VBN-Hotline
01805/826 826 angezeigt werden. Mit der Anzeige des Verlustes wird das
JobTicket gesperrt und und ist nicht mehr gultig. Flr die Neuausstellung wird
von BREMERHAVEN BUS ein Bearbeitungsentgelt von 10,00 € erhoben, es
sei denn, der Fahrgast weist nach, dass Bearbeitungskosten tberhaupt nicht
oder nur in wesentlich geringerer Hohe entstanden sind.

IC-Nutzung

Allgemeine Bestimmungen

Die im Verbundgebiet verkehrenden IC-Ziige kénnen von Inhabern von VBN-Zeit-
Tickets (JahresTicket bzw. 365 Tage-Ticket, JahresTicket PLUS bzw. 365 Tage-Ticket
PLUS, JobTicket (-Azubi), (Schiler-) MonatsTicket, SchilerSammelzeit-Tickets,
(Schuler-) 7-TageTicket) gegen Zahlung eines Aufpreises genutzt werden.

Die relationsbezogenen Aufpreis-Tickets werden ausschliellich im personenbedienten
Verkauf bzw. an den Automaten auf den IC-Haltebahnhdfen sowie durch die, mit der
Ausgabe des JahresTickets bzw. 365 Tage-Tickets (PLUS) und JobTickets von der
VBN beauftragten Verkehrsunternehmen ausgegeben. Eine Ausgabe im Zug ist aus-
geschlossen. Die Aufpreise sind vor Fahrtantritt zu I6sen.

Die auf dem Aufpreis-Ticket vermerkte Relation muss mit den gewahlten Tarifzonen
des VBN-Zeit-Tickets Ubereinstimmen bzw. darin enthalten sein.

JahresTicket- bzw. 365 Tage-Ticket- (PLUS) und JobTicket-Inhaber erhalten das Abo
in der zuvor gewahlten IC-Relation.

Die Nutzung der 1. Klasse in den IC-Zlgen ist nur mit einem VBN-Zeit-Ticket der
1. Klasse und IC-Aufpreis 1. Klasse zulassig.

Aufpreis-Tickets sind personengebunden und nicht Gbertragbar. Sie sind mit dem Na-
men des Inhabers zu versehen.

Die Mitnahme weiterer Personen im IC im Rahmen der VBN-Mitnahmeregelung ist
ausgeschlossen.

Wird ein Zeit-Ticket als Anschluss-Ticket genutzt, ist flr die anschlieRende Teilstrecke
ein weiterer |IC-Aufpreis erforderlich.

Die IC-Nutzung ist beim JahresTicket PLUS / 365 Tage-Ticket PLUS und JobTicket
nur in den auf dem Ticket angegebenen Tarifzonen zuldssig. Die verbundweite
Glltigkeit am Wochenende und an Feiertagen gilt nicht in den IC-Zligen (auch nicht
gegen Zahlung eines weiteren IC-Aufpreises).
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(10)
(11)

(12)

2.

Das VBN-Schiiler-EXTRA gilt nicht in den IC-Ziigen.

Fir die Fahrradmitnahme gelten die Bestimmungen der BB Personenverkehr in der
jeweiligen Fassung.

Fir die Mitnahme von Hunden gelten die Bestimmungen, inkl. der Fahrpreise der BB
Personenverkehr in der jeweiligen Fassung. Ausgenommen hiervon ist die Beférde-
rung eines Hundes auf VBN-SchilerzeitTicket. Hierfir ist ebenfalls der zugehérige 1C-
Aufpreis erforderlich.

Ricknahme und Umtausch der Aufpreise sind vor dem 1. Geltungstag unentgeltlich.
Ab dem 1. Geltungstag ist die Erstattung ausgeschlossen.

Bei Benutzung des IC mit Verbund-Zeit-Tickets und IC-Aufpreis hat der Reisende bei
Ausfall, Verspatung und Anschlussversaumnis Anspruch auf Entschadigung gemaf
den Beférderungsbedingungen der Deutschen Bahn (Kundencharta Fernverkehr). An-
spriche sind ausschlielich bei der Deutschen Bahn (IC-Zugbegleitpersonal oder Ser-
vice-Point) geltend zu machen.

Aufpreise

Die Aufpreise sind der Anlage 4, Ziffer 7 zu entnehmen.

Folgende Aufpreiskombinationen sind moglich:

Aufpreis ...| Wochen- Monats- Monats-

Fahrgast hat ... Aufpreis Aufpreis Aufpreis Abo
IC/EC IC/EC IC/EC

7-TageTicket X - -
MonatsTicket X X -
JahresTicket/
365 Tage-Ticket X X X
JahresTicket PLUS/ X X X
365 Tage-Ticket PLUS
JobTicket X X X
JobTicket Azubi X X X
Schuler-7-TageTicket X - -
Schuler-MonatsTicket X X -
Schuler-SammelzeitTicket X X -

2.6.7. Mitnahmeregelungen

(1) Inhaber von TagesTickets dirfen bis zu 2 Kinder zwischen 6 und unter 15 Jahren

unentgeltlich mithehmen. Statt von einem Erwachsenen und 2 Kindern kann das
TagesTicket auch von 3 Kindern genutzt werden. Die Mithnahme eines Hundes statt
eines Kindes ist gestattet. Bei Nutzung der Nachtlinien der BSAG bzw. der Nacht-
expresslinien der VWG (alle mit ,N“ gekennzeichneten Linien der BSAG bzw. der
VWG) sowie der VBN-Nachtschwarmerlinien ist fir jede Person bis 4:00 Uhr ein
Nachtlinien-Zuschlag zu zahlen.

(2) Das TagesTicket PLUS kann von 2 Erwachsenen und bis zu 4 Kindern zwischen 6

und unter 15 Jahren genutzt werden. Statt dessen kann es auch von 6 Kindern
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unter 15 Jahren genutzt werden. Die Mithahme eines Hundes statt eines Kindes ist
gestattet. Bei Nutzung der Nachtlinien der BSAG bzw. der Nachtexpresslinien der
VWG (alle mit ,N“ gekennzeichneten Linien der BSAG bzw. der VWG) sowie der
VBN-Nachtschwarmerlinien ist flr jede Person bis 4:00 Uhr ein Nachtlinien-Zu-
schlag zu zahlen.

Inhaber von 7-TageTickets, MonatsTickets, JahresTickets PLUS, 365 Tage-Tickets
PLUS und JobTickets fur Erwachsene dirfen Mo-Fr ab 19.00 Uhr bis Betriebs-
schluss sowie ganztagig an Samstagen, Sonn- und Feiertagen sowie an Heilig-
abend und Silvester einen weiteren Erwachsenen und bis zu 4 Kinder zwischen 6
und unter 15 Jahren unentgeltlich mitnehmen. Statt von 2 Erwachsenen und 4 Kin-
dern kann das Zeit-Ticket (mit Ausnahme des JobTickets) auch von 6 Kindern ge-
nutzt werden. Die Mithahme eines Hundes statt eines Kindes ist gestattet. Bei Nut-
zung der Nachtlinien der BSAG bzw. der Nachtexpresslinien der VWG (alle mit ,N*
gekennzeichneten Linien der BSAG bzw. der VWG) sowie der VBN-Nachtschwar-
merlinien ist flr jede Person bis 4:00 Uhr ein Nachtlinien-Zuschlag zu zahlen. (Aus-
nahme: JahresTicket PLUS, 365 Tage-Ticket PLUS u. JobTicket Erwachsene).

Inhaber des JahresTickets und des 365 Tage-Tickets kdnnen keine weiteren Perso-
nen mithehmen

Wird von der Mithahme Gebrauch gemacht, muss die Fahrt von allen Beteiligten
gemeinsam begonnen werden.

Die Mithahmeregelungen gelten nicht bei Nutzung der IC-Ziige im Verbundraum!

2.6.9. Verbundweite Nutzung

Inhaber des JahresTicket PLUS bzw des 365 Tage-Tickets PLUS sowie des
JobTickets fir Erwachsene konnen das Ticket samstags, sonntags sowie an Feier-
tagen (auch Heiligabend und Silvester) unabhangig von der Preisstufe verbundweit
nutzen. Die Mithahme zusatzlicher Personen nach 2.6.7, Ziffer (3) ist ebenfalls zu-
I&ssig.
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3.

Tickets fiir Kinder, Schiilerinnen, Studentinnen und Auszubildende

3.1.

Kinder-EinzelTickets

Kinder unter 6 Jahren bendtigen kein Ticket.

Kinder-EinzelTickets konnen von Kindern zwischen 6 und unter 15 Jahren genutzt wer-
den. Die Berechtigung ist auf Verlangen nachzuweisen (ab 12 Jahren mit Lichtbildaus-
weis). Personen ab 15 Jahren bendétigen EinzelTickets gemal Ziffer 2.1. Bei der DB AG
sind Kinder-EinzelTickets auch als 4-erTickets ohne weitere ErmaRigung erhaltlich.

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der Ziffer 2.1. und 2.5.

Zeit-Tickets fiir Schiilerinnen, Studentinnen und Auszubildende

Zeit-Tickets sind Schiuler-7-TageTickets, Schiler-MonatsTickets, Schiler-Sammelzeit-
Tickets, JobTickets flir Auszubildende und SemesterTickets.

Die Zeit-Tickets sind nicht tGbertragbar und bieten keine Mithahmemadglichkeit.

Zeit-Tickets berechtigen wahrend des Glltigkeitszeitraumes zu beliebig vielen Fahrten in-
nerhalb des Geltungsbereiches entsprechend der jeweiligen Preisstufe. Sie bestehen aus
der Kundenkarte und dem eigentlichen Zeit-Ticket.

Bestehen zwischen Ausgangs- und Zielzone verschiedene Linienverbindungen uber
unterschiedliche Zonen kénnen diese wahlweise genutzt werden. Besteht eine Alternativ-
verbindung in einer héheren Preisstufe und soll diese wahlweise genutzt werden, ist die
héhere Preisstufe zu zahlen.

Zeit-Tickets werden nur ausgegeben, wenn die Schule bzw. Ausbildungsstatte oder der
Wohnort des Fahrgastes im Tarifgebiet des VBN liegen.

Die Zeit-Tickets sind nur glltig, wenn die Kundenkarte den Prifstempel des VBN enthalt,
vom Fahrgast unterschrieben ist und die Nummer der Kundenkarte in das dafiir vorgese-
hene Feld des Tickets lGibertragen wurde.

Die missbrauchliche Benutzung des Zeit-Tickets bzw. Teilen davon, z.B. durch Uberlas-
sung an andere Personen, hat die sofortige Einziehung des Zeit-Tickets ohne Entschadi-
gung zur Folge. Es kann in solchen Fallen die Ausgabe einer neuen Kundenkarte vori-
bergehend oder dauernd versagt werden. Nachtraglich geanderte oder unleserliche Kun-
denkarten bzw. Zeit-Tickets sind unglltig und werden ohne Entschadigung eingezogen.

Zeit-Tickets berechtigen nur zur Fahrt in der 2. Wagenklasse. Der Ubergang in die
1. Wagenklasse ist auch mit einem 1. Klasse-Zuschlag nicht gestattet.

Bei Nutzung der Nachtlinien der BSAG, der Nachtexpress-Linien der VWG sowie der
Nachtschwarmerlinien bendtigen Kinder bzw. Schiler und Auszubildende einen Nachtli-
nienzuschlag.

3.2.1. Kundenkarte

(1) Die Kundenkarte enthalt neben der Kundennummer Eintragungen Uber die Tarifzo-
nen, die befahren werden kénnen sowie die entsprechende Preisstufe.

(2) Zwischen den eingetragenen Tarifzonen muss eine Verkehrsverbindung bestehen.
Alle zwischen Ausgangs- und Zielzone durchfahrenen Tarifzonen sind in die Kun-
denkarte einzutragen.

(3) Anspruchsberechtigte Personen siehe Ziffer 3.3.

(4) Personliche Zeit-Tickets mit Ausnahme des JobTickets fir Auszubildende und des
SemesterTickets sind nur glltig, wenn die Kundenkarte den Priifstempel des VBN
enthalt. Er ist Gber Eck auf dem Passfoto anzubringen. Der Prifstempel entfallt,
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wenn das Foto durch ein Verkehrsunternehmen mit einer Folie in die Kundenkarte
geklebt wird. Nachtraglich geanderte oder unleserliche Kundenkarten bzw. Tickets
sind ungtiltig und werden ohne Entschadigung eingezogen.

Antragsformulare und Kundenkarten sind bei den unter 1.1 genannten Verkaufsstel-
len erhaltlich. Die Kundenkarte wird von der Ausgabestelle ausgefillt. Fir die Aus-
fertigung der Kundenkarte ist ein fir eine Identifizierung eindeutiges Lichtbild erfor-
derlich. Nachtraglich gednderte Antragsformulare sind ungliltig.

Fahrgaste, die keine der vorgenannten Verkaufsstellen erreichen kénnen, erhalten
beim Fahrer ihrer regionalen Buslinie einen Antrag auf eine Kundenkarte, der aus-
geflllt und mit einem Lichtbild beim Fahrer wieder abgegeben werden kann. Die
Kundenkarte wird dann dem Fahrgast per Post zugestellt.

Das ausgefiillte und von der Schule bzw. Ausbildungsstatte abgestempelte und
unterschriebene Antragsformular bzw. eine glltige Schulbescheinigung dient als
Nachweis fur die Berechtigung zum Erwerb der Kundenkarte. Die Berechtigung und
Geltungsdauer wird durch die betriebseigenen Verkaufsstellen auf der Kundenkarte
bescheinigt. Bei Fahrgasten ab 15 Jahre wird die Geltungsdauer jeweils nur flr ein
Schul- bzw. Ausbildungsjahr oder fiir ein Semester bzw. Trimester eingetragen. Fir
eine Verlangerung der Kundenkarte ist ein neuer Antrag zu stellen.

Fir Schilerlnnen unter 15 Jahren gilt zur Vereinfachung des Antragsverfahrens fir
die Ausstellung von Kundenkarten fir Schilerinnen folgende Ausnahme:

Die Antrage brauchen nicht von der Schule bestatigt zu sein. Es geniigt die Unter-
schrift des Erziehungsberechtigten. Die Giiltigkeit dieser Kundenkarte erlischt mit
dem Ende des Monats, in dem der/die Schilerln 15 Jahre alt wird.

Eine Neuausstellung der Kundenkarte wird erforderlich, wenn sich die befahrenen
Zonen andern oder die Kundenkarte unleserlich wird, das Lichtbild den Inhaber
nicht mehr erkennen lasst oder ein Wohnungswechsel bzw. eine Namensanderung
eingetreten ist. Eine Anderung der eingetragenen Zonen ist innerhalb des Gililtig-
keitszeitraumes des 7-TageTickets oder des MonatsTickets nicht moglich.

Die Kundenkarte verliert ihre Giiltigkeit, sobald die Voraussetzung zum Erwerb von
Zeit-Tickets fur Schilerlnnen nicht mehr gegeben ist.

Bei der Benutzung von Schiiler-SammelzeitTickets wird bei Grundschiilerinnen
unter 12 Jahre auf das Lichtbild verzichtet. Im Schiiler-SammelZeitTicket wird statt
dessen der Hinweis ,Grundschiiler” aufgebracht.

Gastschilerlnnen konnen eine Kundenkarte ohne Lichtbild fir héchstens 4 Wochen
erhalten. Im Feld ,Lichtbild” ist das Wort ,Gastschiler” bzw. ,Gastschilerin“ einzu-
tragen und der VBN-Prifstempel anzubringen. Ein amtlicher Lichtbildausweis ist
auf Verlangen vorzuzeigen.

Schiiler-7-TageTickets

Der Geltungszeitraum des Schiler-7-TageTickets kann fiir 7 aufeinander folgende
Tage frei gewahlt werden.

Die Nummer der Kundenkarte ist vom Kunden in das dafiir vorgesehene Feld zu
Ubertragen. Das gilt ebenfalls fiir das IC-AufpreisTicket.

Das Schiler-7-TageTicket ist zu entwerten. Die Entwertung erfolgt durch das Ver-
kaufspersonal oder den Ticketautomaten. Der Entwertungstag ist der erste Nut-
zungstag. Am letzten Nutzungstag gilt es bis zum Betriebsschluss.

Regelungen tber Anschluss-Tickets sind in Ziffer 1.5 erlautert.
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3.2.3. Schiiler-MonatsTickets

(1) Das Schiler-MonatsTicket gilt an allen Tagen im gekennzeichneten Kalendermonat
bis 12.00 Uhr des ersten Werktages des folgenden Monats. Ist der erste Werktag
ein Samstag, gilt das MonatsTicket bis 12.00 Uhr des folgenden Werktages.

(2) Die Nummer der Kundenkarte ist vom Kunden in das dafiir vorgesehene Feld zu
Ubertragen. Das gilt ebenfalls fiir das IC-AufpreisTicket.

(3) Regelungen tber Anschluss-Tickets sind in Ziffer 1.5 erlautert.
3.2.4. Schiiler-SammelzeitTickets

Schiler-SammelzeitTickets werden an Schilerlnnen gemaR Ziffer 3.3.1 grundsatzlich fir
ein Schuljahr ausgegeben. Sie werden unter anderem auf Anforderung der Schul-
verwaltung bzw. der Trager der Schilerbeférderung von dem betreffenden Verkehrs-
unternehmen ausgegeben.

Sie bestehen aus der Kundenkarte fir Schilerlnnen und dem eigentlichen Schiler-
SammelzeitTicket. In das IC-AufpreisTicket ist die Nummer der Kundenkarte zu Uber-
tragen.

Der Preis ergibt sich aus der Anzahl der fiir das Schuljahr erforderlichen Schiiler-Monats-
und Schiiler-7-TageTickets. Die Tickets enthalten Angaben darlber, fir welche Monate
und Wochen sie glltig sind.

Im Laufe des Schuljahres hinzukommende Schilerlnnen erhalten Schiiler-
SammelzeitTickets, die flr das restliche Schuljahr gelten.

Bei Verlust stellt die jeweilige Schule ein Ersatz-Ticket aus, dass bis zur Neuausstellung
des Schiler-SammelzeitTickets, maximal 10 Tage gultig ist. Bei Ersatzausstellung fur
verlorengegangene Schiler-SammelzeitTickets wird ein Bearbeitungsentgelt in Héhe von
10,00 € erhoben.

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen fiir Zeit-Tickets fiir Schiilerinnen.
3.2.5. JobTickets fiir Auszubildende

Besteht ein Vertrag zwischen dem VBN und Firmen, Verbanden oder Behoérden
(Besteller) uber das Tarifangebot ,JobTicket* (vgl. Ziffer 2.6.5), so kénnen Mitarbeiter-
Innen im Ausbildungs- und Praktikumsverhaltnis gemaf Ziffer 3.3.4 im Preis ermaRigte
JobTickets erhalten.

Die Mitnahmeregelungen gemaR Ziffer 2.6.7 Abs. 3 sowie die verbundweite Nutzung am
Wochenende gelten nicht fiir das JobTicket flir Auszubildende.

Regelungen tber Anschluss-Tickets sind in Ziffer 1.5 erlautert.
3.2.6. SemesterTickets

(1) Im Bereich des VBN bestehen zwischen dem VBN und verschiedenen Universita-
ten und Hochschulen Vertrage Uber das Tarifangebot ,SemesterTicket®. Studie-
rende dieser Studieneinrichtungen erhalten ein besonderes Zeit-Ticket fir jeweils
ein Semester bzw. Trimester mit der Bezeichnung ,SemesterTicket".

(2) Die Bedingungen fiir das SemesterTicket und der Preis sind im Anhang 1 geregelt
und gelten in der jeweils aktuellen Fassung.

3.2.7. Schiiler-VBN-EXTRA

(1) Inhaber von Schiler-MonatsTickets, Schiler-SammelzeitTickets und JobTickets fir
Auszubildende haben die Moglichkeit, zusatzlich ein Schiler-VBN-EXTRA zu er-
werben.
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3.3.

(4)

Das Schuler-VBN-EXTRA ist Mo - Fr ab 14.00 Uhr sowie ganztégig an Samstagen,
Sonn- und Feiertagen giiltig und berechtigt innerhalb des gekennzeichneten Kalen-
dermonats dazu, wahrend der Gliltigkeit des Grundtickets das Gesamtnetz des
VBN zu befahren. Ist der erste Werktag des folgenden Monats ein Samstag, gilt
das Schiler-VBN-EXTRA einschlief3lich dem auf den Samstag folgenden Sonntag
bzw. Feiertag.

Die Mitnahmeregelungen gemal Ziffer 2.6.7 gelten nicht fir das Schiler-VBN-
EXTRA.

Die Kundennummer des Grundtickets ist vom Kunden in das Schiiler-VBN-EXTRA
einzutragen. Es ist, wie das Grundticket, nicht Ubertragbar. Bei einer Kontrolle ist
das Schiler-VBN-EXTRA gemeinsam mit dem Grundticket vorzuzeigen.

Beim Schiler-VBN-EXTRA erfolgt eine Ricknahme nur vor dem ersten Geltungs-
tag.

Anspruchsberechtigte fiir Schiilerinnen-Kundenkarten

3.3.1. Schiilerlnnen

(1)

Zum berechtigten Personenkreis gehoren Schilerinnen 6ffentlicher, staatlich
genehmigter oder staatlich anerkannter privater

allgemeinbildender Schulen (Grundschulen, Hauptschulen, Realschulen, Sonder-
schulen, Gymnasien, Gesamtschulen, Schulzentren des Sekundarbereiches | und

1)

berufsbildender Schulen (Schulzentren des Sekundarbereiches I, Berufsschulen,
Berufsfachschulen, Handelsschulen, Fachoberschulen)

Bildungsgange

Darliber hinaus Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen
besuchen, sofern sie aufgrund des Besuchs dieser Schulen oder Bildungseinrich-
tungen von der Berufsschulpflicht befreit sind oder sofern der Besuch dieser Schu-
len und sonstigen Bildungseinrichtungen nach dem Bundesausbildungsférderungs-
gesetz férderungsfahig ist.

Allgemein ist Voraussetzung zur Ausstellung der Kundenkarte fir Schilerinnen,
dass die Schilerlnnen durch den Unterricht voll, d.h. mit mindestens 20 Unterrichts-
stunden in der Woche, in Anspruch genommen sind und die Ausbildung nicht
neben einer beruflichen Tatigkeit oder sonstigen Ausbildung erfolgt.

Bei Schilerlnnen, die staatlich genehmigte oder staatlich anerkannte private Fach-
schulen bzw. Bildungsgange besuchen, muss der Schulbesuch Uber die vorge-
nannten Voraussetzungen hinaus mindestens ein Trimester umfassen.

Die Kundenkarte flir Schiilerlnnen wird an den obengenannten Personenkreis auf
schriftlichen Antrag ausgestellt. Dieser muss von der betreffenden Schule bestatigt
und mit Dienstsiegel versehen sein. Die Kundenkarte wird bei Schilerlnnen ab 15
Jahre langstens fir ein Schuljahr, Semester bzw. Trimester ausgestellt.

Personen, die von den Arbeitsdmtern nach dem Arbeitsférderungsgesetz oder nach
dem Beschaftigungsférderungsgesetz geférdert werden, weil sie an einer Fortbil-
dung oder Umschulung teilnehmen, sowie Personen, die im Rahmen von berufli-
chen RehabilitationsmaRnahmen von den Rehabilitationstragern geférdert werden,
sind mit Ausnahme der Erwerber eines nachtraglichen Haupt- oder Realschulab-
schlusses keine Schiilerinnen im Sinne der Tarifbestimmungen. Sie erhalten keine
Kundenkarte fir Schiilerinnen.
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3.3.2.
(1)

3.3.3.
(1)

3.34.
(1)

Erwerber eines nachtraglichen Haupt- oder Realschulabschlusses

Zum berechtigten Personenkreis gehéren Personen, die an einer Volkshochschule
oder einer anderen Einrichtung der Erwachsenenbildung Kurse zum nachtraglichen
Erwerb des Haupt- oder Realschulabschlusses besuchen. Die Kundenkarte fir
Schilerlnnen wird auf schriftlichen, von der betreffenden Volkshochschule oder ei-
ner anderen Einrichtung der Erwachsenenbildung bestatigten Antrag langstens fir
ein Schuljahr bzw. Semester ausgestellt.

Voraussetzung fiir die Ausstellung der Kundenkarte fir Schilerinnen ist, dass die
unter Ziffer 3.3.1 im einzelnen aufgefilhrten Bestimmungen auch flir diesen Perso-
nenkreis zutreffen.

Studentinnen

Zum berechtigten Personenkreis gehoéren Studentinnen 6ffentlicher, staatlich
genehmigter oder staatlich anerkannter privater Hochschulen, Fachhochschulen
und Universitaten. Ausgenommen hiervon sind Besucher der Verwaltungsakade-
mien, Hochschulen und Fachhochschulen der Bundeswehr, Volkshochschulen und
Landvolkhochschulen.

Voraussetzung zur Ausstellung der Kundenkarte fiir Schiilerlnnen ist, dass es sich
um Vollzeitstudentinnen handelt, deren Studium nicht neben einer beruflichen Ta-
tigkeit oder sonstigen Ausbildung erfolgt.

Die Kundenkarte flr Schilerlnnen wird an den obengenannten Personenkreis auf
schriftlichen, von der betreffenden Hochschule oder Universitat bestatigten und mit
Dienstsiegel versehenen Antrag langstens fiir ein Semester ausgestellt.

Auszubildende
Anspruchsberechtigt sind

Personen, die in einem anerkannten Berufsausbildungsverhaltnis im Sinne des Be-
rufsbildungsgesetzes bzw. der Handwerksordnung stehen und die einen schriftli-
chen Berufsausbildungsvertrag abgeschlossen haben

Personen, die in einer Einrichtung auRerhalb der betrieblichen Berufsausbildung im
Sinne des Berufsbildungsgesetzes und der Handwerksordnung ausgebildet werden

Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang besuchen

Praktikanten, Volontare und Arzte im Praktikum, sofern die Ableistung eines Prakti-
kums oder Volontariats vor, wahrend oder im Anschluss an eine staatlich geregelte
Ausbildung oder ein Studium an einer Hochschule nach den fir die Ausbildung und
das Studium geltenden Bestimmungen vorgesehen ist.

Beamtenanwarter des einfachen, mittleren und gehobenen Dienstes sowie
Praktikanten und Personen, die durch Besuch eines Verwaltungslehrgangs die
Qualifikation fir die Zulassung als Beamtenanwarter des einfachen oder mittleren
Dienstes erst erwerben missen, sofern sie keinen Fahrtkostenersatz von der Ver-
waltung erhalten

Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen bzw. Okologischen Jahr oder ver-
gleichbaren sozialen Diensten

Personen, fir die das Arbeitsamt eine berufsvorbereitende Mallnahme durchfihrt,
sofern die dafiir gezahlte Ausbildungsverglitung die eines vergleichbaren Ausbil-
dungsverhaltnisses nicht Ubersteigt. Die Anspruchsberechtigung entfallt,

wenn das Arbeitsamt aufgrund gesetzlicher Bestimmungen eine Fahrtkostener-
stattung nach dem Erwachsenentarif vornimmt.
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4.

(2) Die Kundenkarte fir Schilerlnnen wird auf schriftlichen, vom Ausbildungsbetrieb
bestatigten Antrag bis zum Ende der Ausbildung, langstens fir ein Jahr, ausge-
stellt.

(3) Keine Kundenkarte fiir Schiilerinnen erhalten Personen,

die von den Arbeitsamtern nach dem Sozialgesetzbuch Il (SGB Ill) oder nach
dem Beschaftigungsférderungsgesetz geférdert werden, weil sie an einer Fort-
bildung oder Umschulung teilnehmen,

Personen, die im Rahmen von beruflichen RehabilitationsmafRnahmen von den
Rehabilitationstragern geférdert werden,

Beamtenanwarter des hoéheren Dienstes, da sie nicht in einem Berufsaus-
bildungsverhaltnis im Sinne der Tarifbestimmungen stehen, sowie

Personen, die an einem Integrations- oder Sprachkurs teilnehmen.

GruppenTicket

(1)

(2)

Personen, die zusammen eine Fahrt mit einem gemeinsamen Reisezweck durchfiihren, kon-
nen ein GruppenTicket zum ermafigten Fahrpreis erhalten. Fir jeden Erwachsenen wird der
ermafigte Fahrpreis eines Kinder-EinzelTickets der betreffenden Preisstufe berechnet.

Die Gruppenermafigung wird nur gewahrt, wenn die Reisegruppe mit den fahrplanmaBigen
Fahrzeugen beférdert werden kann.

Das GruppenTicket ist flir mindestens 10 Erwachsene zu bezahlen. 2 Kinder im Alter von 6 bis
unter 15 Jahren zahlen als ein Erwachsener. Ein einzelnes Kind erhalt keine weitere Ermafi-
gung und zahlt wie ein Erwachsener.

Das GruppenTicket berechtigt zur einmaligen Fahrt. Fahrtunterbrechungen sind nicht gestat-
tet.

Das GruppenTicket ist bei den Reisecentern und Agenturen der DB AG, bei den betriebseige-
nen Verkaufsstellen der Verkehrsunternehmen und in den Fahrzeugen der regionalen Busli-
nien erhaltlich.

Gruppenfahrten sind bei den stadtischen Verkehrsunternehmen, der NWB, den regionalen
Omnibusunternehmen oder beim VBN (Tel.: 01805-826826, 0,14 €/Min) mindestens 3 Werk-
tage vorher anzumelden.

Fir Gruppen ab 21 Personen sowie 6 Personen mit Fahrradern besteht die Moglichkeit einer
kostenlosen Reservierung. Sie muss mindestens 7 Werktage vor Fahrtantritt bei einer DB-
Verkaufsstelle (bei metronom 3 Werktage) vorher erfolgen. Darliber hinaus kénnen Gruppen
bis zu 20 Personen zur Disposition angemeldet werden.

Bei Anmeldung einer Gruppenfahrt wird bei der DB-Verkaufsstelle eine Anzahlung in Héhe
von 0,50 € je Teilnehmer und ggf. Fahrrad je Richtung erhoben, héchstens jedoch 15,00 €. Die
Anzahlung wird beim Lésen des GruppenTickets angerechnet. Ein einmaliger Umtausch (Ab-
anderung der Disponierung) ist mdglich. Die Anzahlung entfallt bei gleichzeitigem Ldsen des
Gruppentickets bei der Anmeldung bzw. wenn die Gruppe bereits im Besitz gultiger Ticket ist.
Wird die Reise von der Gruppe aus Griinden, die das zur Nutzung vorgesehene Verkehrsun-
ternehmen nicht zu vertreten hat, storniert, erfolgt keine Riickzahlung der Anzahlung.

Bei Benutzung der 1. Klasse ist flr jedes Mitglied einer Gruppe ein 1. Klasse-Zuschlag fir
Kinder je Fahrt gemafly Anlage 4 Ziffer 6.1 erforderlich. 2 Kinder von 6 bis unter 15 Jahren
zahlen als ein Erwachsener.
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5.

6.

7.

Besondere Tickets fiir das Tarifgebiet 1 (Stadtgemeinde Bremen, Tarifzonen 100 und 101)

5.1. KurzstreckenTicket

Im Tarifgebiet 1 gilt auf den Linien der BSAG ein Kurzstreckentarif, und zwar das Kurzstrecken-
EinzelTicket und das Kurzstrecken-4erTicket. Nach dem Einstieg konnen mit den Kurzstrecken-
Tickets drei weitere Haltestellen befahren werden (Einstiegshaltestelle + 3 weitere Haltestellen).
Der Kurzstreckentarif gilt nicht auf den Schnellbuslinien bzw. S-StralRenbahnlinien und nicht in
den Regionalbussen (Ausnahme: Linie 677 im Tarifgebiet 1). Das Kurzstrecken-EinzelTicket ist
nur in den Fahrzeugen der BSAG (Ausnahme: Fahrzeuge der Linie 677), das Kurzstrecken-
4erTicket nur in den Kundencentern und bei den Vertriebspartnern der BSAG erhaltlich. Kurz-
streckenTickets werden auch elektronisch ausgegeben. KurzstreckenTickets gelten nur fiir eine
einfache Fahrt, eine Fahrtunterbrechung ist damit nicht gestattet.

5.2. Schiiler-10erTicket fiir Kinder und Schiilerinnen

Nur gliltig im Tarifgebiet 1 (Bremen) ausschlieRlich auf den Linien der BSAG.

Das Schiler-10erTicket fur Kinder und Schilerlnnen ist in den Kundencentern und bei den
Vertriebspartnern der BSAG erhaltlich.

Schiilerlnnen ab 15 Jahren kénnen dieses Ticket zum ermafigten Preis nur dann benutzen,
wenn sie im Besitz einer giltigen Kundenkarte mit dem Vermerk "Schilerin" sind. Die
Kundenkarte wird auf schriftichen Antrag in den Kundencentern der BSAG ausgestellt.
Studentinnen und Auszubildende sind nicht berechtigt, Schuler-10erTickets zu benutzen. Im
Ubrigen gelten die Bestimmungen des Kinder-EinzelTickets sinngemal.

Besondere Tickets fiir das Tarifgebiet 2 (Stadt Bremerhaven, Tarifzone 250)

6.1. Schiiler-10erTicket fiir Kinder und Schiilerinnen

Nur glltig im Tarifgebiet 2 (Bremerhaven) ausschlieRlich auf den Linien der BREMERHAVEN
BUS.

Das Schiler-10erTicket fiur Kinder und Schilerlnnen ist in den Kundencentern und bei den Ver-
triebspartnern der BREMERHAVEN BUS erhaltlich.

Schiilerlnnen ab 15 Jahren kénnen dieses Ticket zum ermafigten Preis nur dann benutzen,
wenn sie im Besitz einer gliltigen Kundenkarte mit dem Vermerk "Schilerln” sind. Die Kunden-
karte wird auf schriftlichen Antrag bei den betriebseigenen Verkaufsstellen von BREMER-
HAVEN BUS ausgestellt. Studentlnnen und Auszubildende sind nicht berechtigt, Schiler-
10erTickets zu benutzen. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des Kinder-EinzelTickets
sinngemal.

Besondere Tickets fiir das Tarifgebiet 3 (Stadt Oldenburg, Tarifzone 740)

7.1. KurzstreckenTickets

Das Tarifgebiet 3 (Oldenburg) ist in den Bereich 1 = Innenstadtbereich und in den Bereich 2 =
aulerer Stadtbereich aufgeteilt. Der Kurzstreckentarif gilt jeweils fir einen Bereich. Es werden
Kurzstrecken-EinzelTickets und Kurzstrecken-4erTickets angeboten, die bei der VWG und den
im Tarifgebiet 3 (Oldenburg) verkehrenden Regionalbussen anerkannt werden.

Die Glltigkeitsbereiche der Kurzstrecke sind im Tarifplan dargestellt.

Kurzstrecken-EinzelTickets werden in den Bussen der VWG und den im Tarifgebiet 3 (Olden-
burg) verkehrenden Regionalbussen ausgegeben. Kurzstrecken-4erTickets sind nur in den Ver-
kaufsstellen der VWG erhaltlich.
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7.2. P+R-Tickets

Fir Fahrten von bestimmten gekennzeichneten Parkplatzen zur Innenstadt und zuriick werden
besondere P+R-Tickets als EinzelTickets (Hin- und Rickfahrt) und P+R-MonatsTickets
angeboten. Diese werden nur von der VWG anerkannt.

Der Karteninhaber darf bis zu 4 Kinder unter 15 Jahren kostenlos mitnehmen.

8. Besondere Tickets fiur Delmenhorst (Tarifzone 709 und 710)

8.1. CityTickets

Das CityTicket gilt fur eine Fahrt im Innenstadtbereich von Delmenhorst ohne Umsteige-
berechtigung. Sofern die Haltestelle ,Markt* nur durch Umsteigen am ZOB zu erreichen ist, darf
einmal umgestiegen werden. Der Innenstadtbereich ist auf dem Linienplan der Delbus dar-
gestellt und kann an den entsprechenden Haltestellen eingesehen werden.

Das CityTicket ist nur in den Fahrzeugen der Delbus, der DHE und des WEB erhaltlich und wird
nur von diesen Unternehmen anerkannt.

Das Ldsen eines Anschluss-Tickets nach Ziffer 1.5 ist nicht moglich.

8.2. Senioren-MonatsTickets

Das Senioren-MonatsTicket besteht aus der Kundenkarte, der zugehérigen gultigen
Monatsmarke und ist nicht Gibertragbar.

Bezugsberechtigt sind alle Manner Uber 63 Jahre und alle Frauen lber 60 Jahre. Die
Ausstellung der Kundenkarte erfolgt gegen Vorlage eines Personalausweises oder Reisepasses
im Delbus Center am Bahnhof. Die Berechtigung zum Kauf eines Tickets wird auf der
Kundenkarte vermerkt. Beim Kauf des Tickets ist die Kundenkarte zum Nachweis der
Bezugsberechtigung vorzulegen. Die Gliltigkeit erstreckt sich auf den jeweiligen Kalendermonat
entsprechend der Regelung gem. Ziffer 2.5.3 Abs. 1.

Das Senioren-MonatsTicket wird bei der Delbus, der DB AG, der DHE, der NordWestBahn und
dem WEB anerkannt.

Die Mitnahmeregelungen gemaf Ziffer 2.6.7 Abs. 2 und 3 gelten nicht fir das Senioren-
MonatsTicket.

Zum Senioren-MonatsTicket kdnnen keine Anschluss-Tickets nach Ziffer 1.5 hinzugel6st
werden.

9. Kombitickets und Kooperationen

9.1 Allgemeines

Zu Sonder- und GroRveranstaltungen konnen tarifliche Sonderangebote (Sonderfahraus-
weise) mit zeitlich begrenzter Geltungsdauer und/oder begrenztem Geltungsbereich an-
geboten werden. Voraussetzung ist, dass sich durch eine solche Tarifmalinahme die
Wirtschaftlichkeit der Verkehrsunternehmen nicht verschlechtert. ErmaRigungsumfang
und Verkaufsbedingungen werden jeweils besonders bekanntgegeben.

9.2 Kombitickets und Kooperationen

Kombitickets sind Eintrittskarten, Hotelausweise oder Teilnehmerausweise mit Fahrtbe-
rechtigung. Vertrage Uber Kombitickets und Kooperationen werden durch die VBN GmbH
bzw. den am VBN-Tarif beteiligten Verkehrsunternehmen und dem jeweiligen Veranstal-
ter geschlossen. Die zeitliche und ortliche Gilltigkeit ergibt sich aus einem besonderen
Aufdruck auf dem Kombiticket bzw. aus hierzu ergehenden Bekanntmachungen. Koope-
rationen sind Vereinbarungen der VBN GmbH bzw. der am Tarif beteiligten Verkehrsun-
ternehmen mit Reiseveranstaltern oder Flug-, Bahn und Busbeférderern des Fernreisver-
kehrs, bei denen das Beforderungsdokument zur Fahrt im Tarifgebiet berechtigt. Die zeit-
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liche und ortliche Giltigkeit ergibt sich aus einem besonderen Aufdruck auf dem Ticket
bzw. aus hierzu ergehenden Bekanntmachungen.

Einzelheiten werden in Kombiticketvertragen bzw. Kooperationsvertragen von den Ver-
tragspartnern geregelt.

10. Beforderung von Polizisten des Bundes und der Lander

Polizisten der Lander und der Bundespolizei werden in den Verkehrsmitteln des VBN unentgelt-
lich beférdert, wenn sie ihre Dienstuniform tragen. In den Nahverkehrsziigen der DB AG, der
NordWestBahn, der mefronom und der EVB erfolgt die unentgeltliche Beférderung nur in der 2.
Wagenklasse. Ein Diensthund wird ebenfalls kostenlos befordert.

11. Beforderung von Schwerbehinderten

(1)

()

Die Beférderung von Schwerbehinderten, ihrer Begleitpersonen, Fiihrhunde, Krankenfahr-
stihle, orthopadischen Hilfsmitteln und ihres Handgepacks richtet sich nach §§ 145 ff des
Neunten Sozialgesetzbuches (SGB IX) in der jeweils gliltigen Fassung. Die Berechtigung ist
auf Verlangen nachzuweisen.

Berechtigte Schwerbehinderte mit gliltigem Ausweis und giiltiger Wertmarke werden auf allen
in den VBN-Tarif einbezogenen Linien und Strecken (ausgenommen IC) in der 2. Wagen-
klasse unentgeltlich befordert.

Soll in den Ziigen die 1. Wagenklasse genutzt werden, gilt die Freifahrtberechtigung fir
Schwerbehinderte nicht, es ist der volle Fahrpreis incl. des 1. Klasse-Zuschlags zu I6sen.

Sofern stéandige Begleitung notwendig und dies im Schwerbehindertenausweis eingetragen ist
(Merkzeichen B/BN), wird die Begleitperson bzw. ein Begleithund unentgeltlich in den in Ab-
schnitt | (Geltungsbereich) genannten Verkehrsmitteln im Tarifgebiet des VBN beftrdert. Dies
gilt auch bei Ausweisen ohne Wertmarke, wenn der Ausweisinhaber fir sich ein glltiges Ti-
cket vorlegt bzw. wenn der Ausweisinhaber noch keine Wertmarke benétigt (Ausweisinhaber
ist unter 6 Jahre alt). Die Begleitperson wird dabei in der gleichen Wagenklasse unentgeltlich
beférdert, die der Ausweisinhaber benutzt.

Das Handgepack, ein Krankenfahrstuhl - soweit die Beschaffenheit der Verkehrsmittel es zu-
lasst - sonstige orthopadische Hilfsmittel und ein Flhrhund werden ebenfalls in allen Ver-
kehrsmitteln des VBN unentgeltlich befordert.

12. Beforderung von Sachen und Tieren

12.1. Gepackstiicke

Die Beftrderung von Gepackstlicken und sonstigen Sachen (z.B. Schlitten) ist bei gleichzeitiger
Mitfahrt des Fahrgastes unentgeltlich, wenn flir deren Unterbringung im Wagen héchstens der
Raum eines Stehplatzes bendétigt wird. Fir die Beférderung von Sachen, die den Raum von
zwei Stehplatzen einnehmen, wird ein Ticket der entsprechenden Preisstufe fir Erwachsene
benétigt. Das gilt auch, wenn der Wagen (ber einen separaten Gepackraum verfiigt. Sachen,
die einen Raum von mehr als zwei Stehplatzen einnehmen, sind von der Beférderung
ausgeschlossen.

12.2. Kinderwagen

Die Beférderung von Kinderwagen erfolgt unentgeltlich, soweit der Kinderwagen nicht
zweckentfremdet genutzt wird und von einer geeigneten Aufsichtsperson begleitet wird.
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12.3. Fahrrader

(1)

(2)

Im Gebiet des VBN konnen in den fir den Verbundtarif zugelassenen Verkehrsmitteln
Fahrrader mitgenommen werden. Fir mitgenommene Tretroller fir Erwachsene gelten
die folgenden Bestimmungen analog.

Jeder Fahrgast darf nur ein Fahrrad mitnehmen und muss fiir jede Fahrt im Besitz eines
gultigen FahrradTickets sein. Der Fahrgast hat das Fahrrad selbst ein- und auszuladen.
Fahrradsonderkonstruktionen, wie z.B. Tandems, Dreirader flr Erwachsene oder Fahrra-
der mit Elektro-Hilfsmotor werden nur in den fiir den Verbundverkehr zugelassenen Zi-
gen befordert. Mofas sind von der Beférderung ausgeschlossen. Die Fahrgaste sind ver-
pflichtet, ihr Fahrrad standig festzuhalten oder so zu befestigen, dass es nicht umfallen
kann. Sie haben daflir Sorge zu tragen, dass die Sicherheit und Ordnung des Betriebes
nicht gefahrdet und andere Fahrgaste nicht belastigt werden. Die Fahrgaste haften fir
Schaden, die durch mitgeflihrte Fahrrader verursacht werden.

Fahrrader werden in den fir den Verbundtarif zugelassenen Zigen im Gepackwagen
bzw. -abteil beférdert. Wenn kein Gepackwagen oder -abteil vorhanden ist, besteht bei
ausreichendem Platzangebot die Méglichkeit, Fahrrader in den Einstiegrdumen der Ziige
mitzunehmen. In den Ziigen der EVB kénnen bis zu 12 Fahrrader mitgenommen werden.

In den Bussen der VBN-Verkehrsunternehmen kénnen grundsatzlich bis zu 2 Fahrrader
im Rahmen der zur Verfligung stehenden Kapazitat transportiert werden.

Ein Rechtsanspruch auf die Fahrradbeforderung besteht nicht. Sind die Stellplatze eines
Fahrzeuges besetzt, so missen weitere Fahrgaste mit Fahrrad zurlickbleiben. Bei gleich-
zeitigen Fahrtwiinschen von Fahrgasten mit Kinderwagen oder Rollstiihlen und Fahrgas-
ten mit Fahrradern werden Fahrgaste mit Kinderwagen oder Rollstiihlen bevorzugt.

Das Betriebspersonal entscheidet im Einzelfall, ob die Sicherheit und Ordnung des Betrie-
bes gefahrdet ist und ist berechtigt, in Ausnahmefallen von den Bestimmungen abzuwei-
chen.

Fir die Fahrradmitnahme in den IC-Zigen der DB AG gelten die Bestimmungen und
Preise des Tarifes der DB AG.

Fir die Fahrradmitnahme in den Zigen der NordWestBahn (NWB) besteht Reservie-
rungspflicht (spatestens 1 Tag vor Fahrtantritt).

Fir Gruppen ab 6 Personen mit Fahrradern besteht in den Zigen der metronom
Eisenbahngesellschaft mbH Anmeldepflicht (7 Tage vor Fahrtantritt).

In den Zigen der metronom ist die Fahrradmitnahme nur in den gekennzeichneten Rau-
men, jedoch nicht in den Einstiegsbereichen zugelassen.

Auf den beim SemesterTicket einbezogenen SPNV-Strecken aulerhalb des Verbundrau-
mes gelten fir die Fahrradmitnahme die Bestimmungen und Preise des Tarifes der DB
AG, die Bestimmungen der NordWestBahn sowie die der metronom.

12.3.1. FahrradTickets

(1) Fur die Fahrradmitnahme werden FahrradTickets als TagesTickets, Monats-
FahrradTickets oder Abo FahrradTickets gemalt Anlage 4 Absatz 5 ausgegeben.
Dabei wird jeweils zwischen FahrradTickets flir den Nahbereich (Preisstufen |, II, A,
B und S) und fir das VBN-Gesamtnetz unterschieden.

(2) Der Besitz eines Monats-, eines Schiler-Monats-, eines Schiler-Sammelzeit-,
eines Semester-, eines JobTickets (auch Azubis) oder eines JahresTickets bzw.
365 Tage-Tickets berechtigt im Geltungszeitraum und -bereich dieses Tickets zum
Kauf eines Monats-FahrradTickets. Beim SemesterTicket sind hierbei die
Regelungen der Ziffer 12.3, Abs. (10) zu beachten. Das Abo FahrradTicket kann
ausschlieBlich vom Inhaber eines JahresTickets bzw. 365 Tage-Tickets oder
JobTickets des gleichen Geltungszeitraumes und -bereiches erworben werden. Bei

31



elektronischen Zeit-Tickets ist die Nummer der GeldKarte (Bankkarte oder kontoun-
gebundene GeldKarte) in das Monats-FahrradTicket zu Ubertragen.

(3) Die Kundenkartennummer bzw. GeldKartennummer ist auf dem Monats-Fahrrad-
Ticket vom Fahrgast einzutragen. Das Zeit-Ticket fir Fahrrader gilt zusammen mit
dem Zeit-Ticket und kann ggf. wie dieses auch Ubertragen werden. Es ist gemein-
sam mit diesem bei der Kontrolle vorzuzeigen.

___Unabhangig von der Mitnahmeregelung des Zeit-Tickets geman Ziffer 2.6.7 ist flr
jedes mitgenommene Fahrrad ein Ticket zu I6sen.

(4) Der Fahrgast hat dafiir Sorge zu tragen, dass das FahrradTicket bei Fahrtantritt ent-
wertet ist. Eine Entwertung in den Zigen der DB AG sowie der metronom ist nicht
maoglich.

(5) Faltrader werden dann kostenlos beférdert, wenn sie zusammengeklappt sind. Sie
gelten dann als Gepackstiick. Dies gilt auch fir zusammengeklappte Tretroller und
Fahrradanhanger.

(6) FahrradTickets berechtigen auch zum Umsteigen.

12.4. Tiere

(1) Kleintiere - auch kleine Hunde — werden kostenlos beférdert, wenn sie in geeigneten
Behaltern (Kafigen, Transportboxen, Reisetaschen 0.4.) auf dem Schol} gehalten werden.

(2) Hunde, die nicht in Behaltern transportiert werden, miissen angeleint mitgenommen wer-
den. Sie werden befdrdert, wenn nach Ansicht des Fahr- oder Prifpersonals ausreichend
Platz vorhanden ist. Fir diese Hunde wird der der Fahrpreis eines Kinder-EinzelTickets
oder Zeit-Tickets fur Schulerlnnen der jeweiligen Preisstufe in der 2. Wagenklasse erho-
ben.

(3) Die Mithahme von Hunden mit gesteigerter Agressivitat und Gefahrlichkeit, insbesondere
sog. ,Kampfhunde®, ist in allen Verbundverkehrsmitteln ausgeschlossen.

(4) Des Weiteren gelten fiir die Mitnahme von Tieren die §§ 12 und 13 der Gemeinsamen
Beforderungsbedingungen.

13. Umsatzsteuer

In den Fahrpreisen ist die Umsatzsteuer zum ermaRigten Steuersatz gemaR § 12 Abs. 2 Ziffer 10
UStG enthalten.

14. Beforderungsbedingungen

Auf allen in den VBN-Tarif einbezogenen Linien und Strecken gelten die Gemeinsamen Beférde-
rungsbedingungen in der jeweils neuesten Fassung.

Fir alle fur den Verbundverkehr zugelassenen Schienenpersonenverkehre, die von den im VBN zu-
sammengeschlossenen oder mit dem VBN kooperierenden Verkehrsunternehmen im Verbundraum
erbracht werden, gelten fiir die Beforderung von Personen im Bereich des VBN dieser Tarif und, so-
weit er keine Regelung trifft, die Beférderungsbedingungen der Eisenbahnverkehrsunternehmen
(EVU), die die Beférderungsbedingungen der Deutschen Bahn AG anwenden (BB Personenver-
kehr).
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B. Gemeinsame Beférderungsbedingungen

Allgemeine und besondere Beforderungsbedingungen im VBN

§ 1 Geltungsbereich

Die Beférderungsbedingungen gelten fir die Beférderung von Personen, Sachen und Tieren auf den
Strecken und Linien des Verkehrsverbundes Bremen/Niedersachsen (VBN).

Der Befoérderungsvertrag kommt jeweils mit dem Verkehrsunternehmen zustande, mit dessen
Verkehrsmittel der Fahrgast befordert wird und das fiir die benutzte Strecke oder Linie die Genehmi-
gung hat. Sofern die Betriebsfiihrung gemall § 2 Abs. 2 Personenbeférderungsgesetz (PBefG) bzw.
Allgemeines Eisenbahngestz (AEG) Ubertragen ist, tritt der Betriebsfiihrer an die Stelle des Unterneh-
mens.

Die Beférderungsbedingungen sind Bestandteil des Beférderungsvertrages.

§ 2 Anspruch auf Beférderung

Anspruch auf Beférderung besteht, soweit nach den Vorschriften des Personenbeférderungsgesetzes
und den aufgrund dieses Gesetzes erlassenen Rechtsvorschriften sowie der Eisenbahnverkehrsord-
nung eine Beférderungspflicht gegeben ist und die Beférderung nach diesen Beférderungsbedingungen
nicht ausgeschlossen ist. Sachen und Tiere werden nur nach Maltgabe der §§ 11 und 12 beférdert.

Kinder in Kinderwagen, Behinderte mit Rollstlihlen und Fahrgaste mit Fahrradern werden beférdert,
wenn die Beschaffenheit und die Besetzung des Fahrzeugs es zulassen. Die Entscheidung hieriiber
liegt beim Verkehrs- oder Betriebspersonal.

§ 3 Von der Beforderung ausgeschlossene Personen

Personen, die eine Gefahr flir die Sicherheit oder Ordnung des Betriebs oder fiir die Fahrgaste darstel-
len oder den Anordnungen des Betriebspersonals nicht Folge leisten, sind von der Beférderung ausge-
schlossen. Soweit diese Voraussetzungen vorliegen, sind insbesondere ausgeschlossen

1. Personen, die unter dem Einfluss alkoholischer Getranke oder anderer berauschender Mittel ste-
hen,

2. Personen mit ansteckenden Krankheiten nach dem Infektionsschutzgesetz soweit die
Gefahrdung anderer nicht ausgeschlossen ist,

3. Personen mit Waffen, die unter das Waffengesetz fallen, es sei denn, dass sie zum Fihren von
Waffen berechtigt sind,

4. Personen, die Gewaltbereitschaft zeigen oder Gewalt ausiiben

Nicht schulpflichtige Kinder vor Vollendung des 6. Lebensjahrs kdénnen von der Beférderung
ausgeschlossen werden, sofern sie nicht auf der ganzen Fahrstrecke von einer Aufsichtsperson be-
gleitet werden.

Kinder bis zum vollendeten 4. Lebensjahr werden nur in Begleitung einer Aufsichtsperson beférdert.

Als Aufsichtsperson im Sinne dieses Absatzes gelten nur Personen, die mindestens das 6. Lebensjahr
vollendet haben.

Die Vorschriften des Absatzes 1 bleiben unberihrt.

Uber den Ausschluss von Personen entscheidet das Betriebspersonal. Dieses (ibt auch das Hausrecht
fir das Verkehrsunternehmen aus.
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Der rechtmaRige Ausschluss von der Fahrt bzw. der rechtmaRige Verweis einer Person aus dem Fahr-
zeug bzw. von der Betriebsanlage begriindet keinen Anspruch auf Schadenersatz.

§ 4 Verhalten der Fahrgaste

Fahrgaste haben sich bei Benutzung der Betriebsanlagen und Fahrzeuge so zu verhalten, wie es die
Sicherheit und Ordnung des Betriebs, ihre eigene Sicherheit und die Ricksicht auf andere Personen
gebieten. Anweisungen des Personals ist zu folgen.

Fahrgasten ist insbesondere untersagt,

sich mit dem Fahrzeugflihrer wahrend der Fahrt zu unterhalten,

die Turen wahrend der Fahrt und auRerhalb der Haltestellen eigenméachtig zu 6ffnen,
Gegenstande aus den Fahrzeugen zu werfen oder hinausragen zu lassen,

wahrend der Fahrt auf- oder abzuspringen,

ein als besetzt oder reserviert bezeichnetes Fahrzeug zu betreten,

o a0k~ W N~

die Benutzbarkeit der Betriebseinrichtungen, der Durchgéange und der Ein- und Ausstiege durch
sperrige Gegenstande zu beeintrachtigen,

in den Fahrzeugen oder in Nichtraucherbereichen zu rauchen,
Tonwiedergabegerate oder Tonrundfunkempfanger zu benutzen,
Mobiltelefone in Bereichen zu nutzen, in denen dies z.B. durch Piktogramme untersagt ist,

10. in den Fahrzeugen der BSAG, der Delbus, von BREMERHAVEN BUS, der VWG sowie in den
Nachtschwarmerlinien zu essen oder zu trinken,

11. in Fahrzeugen oder auf Bahnsteigen Fahrrader, Rollbretter, Inlineskates, Rollschuhe oder
vergleichbare Fortbewegungsmittel zu benutzen,

12. ohne Erlaubnis zu musizieren,

13. in den Fahrzeugen und auf den Betriebsanlagen Waren, Dienstleistungen oder Sammlungen
ohne Zustimmung des Verkehrsunternehmens anzubieten bzw. durchzuflihren,

14. zu betteln.

Die Fahrgaste dirfen die Fahrzeuge nur an den Haltestellen betreten und verlassen;

Ausnahmen bedirfen der Zustimmung des Personals. Soweit besonders gekennzeichnete Eingange
oder Ausgange vorhanden sind, sind diese beim Betreten oder Verlassen der Fahrzeuge zu benutzen.
Es ist zlgig ein- und auszusteigen sowie in das Wageninnere aufzuriicken. Wird die bevorstehende
Abfahrt angekiindigt oder schlief3t sich eine Tur, darf das Fahrzeug nicht mehr betreten oder verlassen
werden. Jeder Fahrgast ist verpflichtet, sich im Fahrzeug stets einen festen Halt zu verschaffen.

Die Beaufsichtigung von Kindern obliegt den Begleitern. Sie haben insbesondere dafiir zu sorgen, dass
Kinder nicht auf den Sitzplatzen knien oder stehen und nach Mafigabe der stral3enverkehrsrechtlichen
Vorschriften Sicherheitsgurte angelegt haben oder in einer Rickhalteeinrichtung fiir Kinder gesichert
sind.

Verletzt ein Fahrgast trotz Ermahnung die ihm obliegenden Pflichten nach den Abséatzen 1 bis 4, so
kann er von der Befdrderung ausgeschlossen werden. In schwerwiegenden Fallen ist eine vorherige
Ermahnung nicht erforderlich.

Bei Verunreinigung von Fahrzeugen oder Betriebsanlagen werden Reinigungskosten in Hohe der
entstandenen Kosten, mindestens jedoch 20,00 € erhoben, es sei denn, der Fahrgast weist nach, dass
Reinigungskosten in dieser Hohe nicht oder zumindest in wesentlich geringerer Héhe angefallen sind.
Weitergehende Anspriiche sowie ggf. eine strafrechtliche Verfolgung bleiben hiervon unberiihrt.

Bei Verstold gegen das Rauchverbot wird in den Ziigen der metronom eine Vertragsstrafe in Hohe von
40,00 Eur erhoben.
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Beschwerden sind - aul3er in den Fallen des § 6 Abs. 8 und des § 7 Abs. 3 - nicht an das Fahr-, sondern
an das Aufsichtspersonal zu richten. Soweit die Beschwerden nicht durch das Aufsichtspersonal erle-
digt werden kénnen, sind sie unter Angabe von Datum, Uhrzeit, Wagen- und Linienbezeichnung sowie
maoglichst unter Angabe von Ort, Fahrtrichtung und Beifligung des Fahrausweises an die Verwaltung
des Verkehrsunternehmens (§ 1 Abs. 2) zu richten.

Wer missbrauchlich die Notbremse oder andere Sicherungseinrichtungen betatigt, hat - unbeschadet
einer Verfolgung im Straf- oder Buligeldverfahren und zivilrechtlicher Anspriiche - einen Betrag von
15,00 € zu zahlen. Dasselbe gilt, wenn gegen die Untersagung nach Absatz 2 Nr. 3 oder Nr. 7 versto-
Ren wird. Im Eisenbahnverkehr gelten die Beférderungsbedingungen des jeweils beférdernden Eisen-
bahnverkehrsunternehmens.

§ 5 Zuweisen von Wagen und Platzen

Das Personal kann Fahrgaste auf bestimmte Wagen verweisen, wenn dies aus betrieblichen Griinden
oder zur Erflllung der Beférderungspflicht notwendig ist.

Das Personal ist berechtigt, Fahrgasten Platze zuzuweisen; Anspruch auf einen Sitzplatz besteht nicht.
Sitzplatze sind fir behinderte Menschen, in der Gehfahigkeit Beeintrachtigte, altere oder gebrechliche
Personen, werdende Mdtter und fir Fahrgaste mit kleinen Kindern freizugeben.

§ 6 Beforderungsentgelte, Tickets

Fir die Beférderung sind die festgesetzten Beforderungsentgelte zu entrichten. Hierfir werden Tickets
ausgegeben. Diese Tickets werden im Namen und fiir Rechnung des jeweils beférdernden Verkehrs-
unternehmens verkauft (s. Anlage 4 des Tarifes des Verkehrsverbundes Bremen/Niedersachsen
(VBN)). Bei Verlust oder Diebstahl von tbertragbaren Tickets besteht kein Anspruch auf Ersatz durch
die Verkehrsunternehmen.

Ist der Fahrgast beim Betreten des Verkehrsmittels nicht mit einem fir diese Fahrt glltigen Ticket
versehen, hat er unverziiglich und unaufgefordert das erforderliche Ticket zu I6sen. Abweichende Re-
gelungen in den Zigen sind den Befdrderungsbedingungen der genutzten Eisenbahnverkehrsunter-
nehmen zu entnehmen.

Ist der Fahrgast beim Betreten des Fahrzeugs mit einem Ticket versehen, das zu entwerten ist, hat er
dieses dem Personal unverziglich und unaufgefordert zur Entwertung auszuhandigen; in Fahrzeugen
mit Entwertern oder auf den Bahnsteigen hat der Fahrgast selbst das Ticket entsprechend der Beftrde-
rungsstrecke unverziiglich zu entwerten.

Der Fahrgast hat sich von der Entwertung zu Gberzeugen.

Abweichende Regelungen in den Ziigen sind den Beférderungsbedingungen der genutzten Eisenbahn-
verkehrsunternehmen zu entnehmen.

Der Fahrgast hat das Ticket bis zur Beendigung der Fahrt aufzubewahren und es dem Personal auf
Verlangen zur Prifung vorzuzeigen oder auszuhandigen. Die Fahrt gilt als beendet, wenn der Fahrgast
an seiner Zielhaltestelle angekommen ist und das Fahrzeug sowie die Bahnsteiganlage verlassen hat.

Bei bestimmten Verkehrsunternehmen kann das Ticket auch mittels der GeldKarte in elektronisch
gespeicherter Form aus Automaten erworben werden. Die Automaten missen vom Fahrgast bedient
werden. Der Fahrgast hat die GeldKarte bis zur Beendigung der Fahrt aufzubewahren und dem Perso-
nal auf Verlangen zum Prifen auszuhandigen.

Kommt der Fahrgast seiner Pflicht nach den Absatzen 2 bis 5 trotz Aufforderung nicht nach, kann er
von der Beférderung ausgeschlossen werden; die Pflicht zur Zahlung eines erhdhten Beférderungsent-
gelts nach § 9 bleibt unberihrt.

Wagen oder Wagenteile im schaffnerlosen Betrieb ohne Méglichkeit des Ticketerwerbs dirfen nur von
Fahrgasten mit hierflir glltigen Tickets benutzt werden. § 6 Absatz 2 bleibt hiervon unberihrt.

Beanstandungen des Tickets sind unverziglich gegentiber dem Personal vorzubringen. Spatere Bean-
standungen konnen aus Beweisgriinden nicht mehr berlicksichtigt werden.
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§ 7 Zahlungsmittel
Alleiniges zulassiges Zahlungsmittel ist der EURO (€).

Das Fahrgeld soll abgezahlt bereitgehalten werden. Das Fahrpersonal ist nicht verpflichtet, Geldbe-
trage Uber 10,00 € zu wechseln und Ein- und Zweicentstiicke im Betrag von mehr als 0,10 € sowie er-
heblich beschadigte Geldscheine und Miinzen anzunehmen.

Soweit das Fahrpersonal Geldbetrage tber 10,00 € nicht wechseln kann, ist dem Fahrgast eine Quit-
tung Uber den zuriickbehaltenen Betrag auszustellen. Es ist Sache des Fahrgastes, das Wechselgeld
unter Vorlage der Quittung bei der Verwaltung des Unternehmens abzuholen, bei dem er das Ticket
erworben hat. Ist der Fahrgast mit dieser Regelung nicht einverstanden, hat er die Fahrt abzubrechen.

Beanstandungen des Wechselgelds oder der vom Fahrpersonal ausgestellten Quittung muissen sofort
vorgebracht werden.

Auf Linien und Strecken einzelner Verkehrsunternehmen kann das Ticket auch mittels der GeldKarte in
elektronisch gespeicherter Form erworben werden.

An Ticketautomaten ist entsprechend den dort erklarten technischen Vorgaben zu zahlen.

§ 8 Ungiiltige Tickets

Tickets, die entgegen den Vorschriften der Beforderungsbedingungen oder des Beforderungstarifs be-
nutzt werden, sind ungultig und werden eingezogen; dies gilt insbesondere fiir Tickets, die

1. nicht vorschriftsmaRig ausgefiillt sind und trotz Aufforderung nicht sofort ausgefillt werden,

2. nicht mit der erforderlichen Wertmarke versehen sind,

3. zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark beschmutzt, unleserlich oder unerlaubt
eingeschweifl3t oder laminiert sind, so dass sie nicht mehr gepriift werden kénnen,

eigenmachtig geandert oder unrechtmafig erworben oder hergestellt sind,

von Nichtberechtigten benutzt werden,

zu anderen als den zulassigen Fahrten benutzt werden,

wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden (z.B. nach Tarifanderung) verfallen sind,
8. ohne das erforderliche Lichtbild benutzt werden.

Fahrgeld wird in diesen Fallen nicht erstattet.

Ein Ticket, das nur in Verbindung mit einem im Beftrderungstarif vorgesehenen Personenausweis zur
Beférderung berechtigt, gilt als ungultig und kann eingezogen werden, wenn der Personenausweis auf
Verlangen nicht vorgezeigt wird.

N o g s

Ungiiltig sind Tickets, die in einem Entwerterfeld mehrfach entwertet sind, sofern kein Entwerterfeld
eine fur diese Fahrt glltige einmalige Entwertung aufweist.

Ein Fahrgast, der bei Uberschreitung des Geltungsbereiches seines Zeit-Tickets das erforderliche An-
schluss-Ticket (s. Teil A, IV, 1.5) bei einer Fahrausweiskontrolle nicht vorweisen kann oder dieses erst
im Zug nachlésen will, ist einem Reisenden ohne Fahrausweis gleichzustellen. Es ist das erhéhte Be-
férderungsentgelt zu zahlen. Das Zeit-Ticket wird nicht eingezogen.

Die GeldKarte (Bankkarte oder kontoungebundene GeldKarte) darf auch bei Missbrauch nicht eingezo-
gen werden.

Fir eingezogene Tickets wird auf Verlangen eine Quittung ausgestellt. Ersatzanspriiche fiir Zeitverluste
oder Verdienstausfalle sind ausgeschlossen.

§ 9 Erhohtes Beforderungsentgelt
Ein Fahrgast ist zur Zahlung eines erhohten Beforderungsentgelts verpflichtet, wenn er

1. fur sich oder — soweit der Tarif hierfir ein Beférderungsentgelt vorsieht — fir von ihm
mitgebrachte Tiere, Fahrrader etc.kein glltiges Ticket beschafft hat,
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2. sich ein giiltiges Ticket beschafft hat, dieses jedoch bei einer Uberpriifung nicht vorzeigen kann,
in den Nachtlinien keinen gultigen Nachtlinienzuschlag vorweisen kann,

4. das Ticket nicht oder nicht unverziiglich im Sinne des § 6 Abs. 3 entwertet hat oder entwerten liel3
oder

5. das Ticket auf Verlangen nicht zur Prifung vorzeigt oder aushandigt
6. ein Ticket vorzeigt, das nicht mit der erforderlichen Wertmarke versehen ist
6. ohne das erforderliche Lichtbild benutzt werden.

Eine Verfolgung im Straf- und Buligeldverfahren bleibt unberthrt. Die Vorschriften unter den Nummern
1 und 3 werden nicht angewendet, wenn das Beschaffen oder die Entwertung des Tickets aus Griinden
unterblieben ist, die der Fahrgast nicht zu vertreten hat.

Ein Fahrgast, der zur Zahlung eines erhéhten Beférderungsentgeltes verpflichtet ist, hat bei Aufforde-
rung durch das Priifpersonal, sich diesem gegeniiber mittels eines amtlichen Lichtbildausweises zu le-
gitimieren. Soweit dies nicht erfolgt oder falsche Personalien angegeben werden, sind von ihm die hier-
durch entstehenden Kosten zu tragen.

In den Fallen des Absatzes 1 wird ein erhéhtes Beférderungsentgelt von 40,00 € erhoben. Bei den
Schienenverkehrsunternehmen wird fir mitgenommene Fahrrader, fir die kein Ticket vorgewiesen
werden kann der doppelte Fahrpreis erhoben. Die ausgehandigte Zahlungsaufforderung ist als Einzel-
Ticket gemaf den Tarifbestimmungen und Beférderungsbedingungen des VBN bis zum Erreichen des
Fahrzieles gultig.

Wird das erhohte Beférderungsentgelt nicht sofort bar bezahlt, so kommt der Fahrgast spatestens in
Verzug, wenn er nicht innerhalb von 10 Tagen nach Falligkeit oder Zugang der Zahlungsaufforderung
Folge leistet. Nach Ablauf dieser Frist ist der Unternehmer berechtigt, fir jede schriftliche Mahnung ein
zusatzliches Bearbeitungsentgelt von 5,00 EUR zu erheben, es sei denn, der Fahrgast weist nach, dass
Bearbeitungskosten in dieser Hohe nicht oder nur in wesentlich geringerer Héhe angefallen sind. Wei-
tergehende Anspriiche nach § 288 Absatz 1 BGB bleiben unberiihrt. Muss bei Nichtzahlung des er-
hoéhten Beforderungsentgeltes zur Feststellung der Personalien eine Auskunft bei der zustéandigen Be-
hérde eingeholt werden, so sind die zusatzlich anfallenden Kosten vom Fahrgast zu tragen.

Bei Verwendung von unglltigen ZeitTickets bleiben weitergehende Anspriiche des Unternehmens
unberihrt.

Weist der Fahrgast innerhalb einer Woche ab dem Feststellungstag bei der Verwaltung des Unterneh-
mens, das ihm die Zahlungsaufforderung Uber das Erhéhte Beférderungsentgelt ausgestellt hat, nach,
dass er zum Zeitpunkt der Feststellung Inhaber eines gultigen nicht Ubertragbaren Zeit-Tickets war,
ermaRigt sich das erhéhte Beforderungsentgelt im Falle von Absatz 1 Nr. 2 auf 7,00 €.

§ 10 Erstattung von Beforderungsentgelt

Wird ein Ticket nicht zur Fahrt benutzt, so wird das Beforderungsentgelt auf Antrag gegen Vorlage des
Fahrausweises erstattet. Beweispflichtig fir die Nichtbenutzung des Tickets ist der Fahrgast.

Wird ein Zeit-Ticket wahrend seiner Geltungsdauer nicht oder nur teilweise benutzt, so wird das
Beforderungsentgelt fir das Zeit-Ticket unter Anrechnung des Beférderungsentgelts fiir die durchge-
fuhrten Einzelfahrten auf Antrag gegen Vorlage des Fahrausweises erstattet. Fir die Feststellung des
Zeitpunkts, bis zu dem Einzelfahrten - je Tag zwei Fahrten - als durchgefiihrt gelten, ist der Tag der
Riickgabe oder Hinterlegung des Zeit-Tickets oder das Datum des Poststempels der Ubersendung des
Zeit-Tickets mit der Post maR3geblich. Ein friiherer Zeitpunkt bei nicht Gbertragbaren Zeit-Tickets kann
nur berlcksichtigt werden, wenn die Bescheinigung eines Arztes, eines Krankenhauses oder einer
Krankenkasse Uber Krankheit, Unfall oder Tod des Fahrgasts vorgelegt wird. Bei Anrechnung des Be-
férderungsentgelts fir die durchgefihrten Einzelfahrten wird eine ErmaRigung nur bei Vorliegen der
hierfiir erforderlichen Voraussetzungen gewahrt. Im Ubrigen wird das Beférderungsentgelt fiir einen
Abschnitt des 4er-Tickets je Fahrt zu Grunde gelegt.
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Antrage nach den Absatzen 1 und 2 sind unverziglich, spatestens innerhalb einer Woche nach Ablauf
der Gliltigkeit des Tickets bei der Verwaltung des Unternehmens zu stellen.

Von dem zu erstattenden Betrag wird je Bearbeitungsfall ein Bearbeitungsentgelt in Hohe von 2,00 €
sowie eine etwaige Uberweisungsgebiihr abgezogen, es sei denn, der Fahrgast weist nach, dass Be-
arbeitungskosten tberhaupt nicht oder nur in wesentlich geringerer Hohe entstanden sind. Das Bear-
beitungsentgelt und eine etwaige Uberweisungsgebiihr werden nicht abgezogen, wenn die Erstattung
aufgrund von Umstanden beantragt wird, die das Unternehmen zu vertreten hat.

Bei Ausschluss von der Beférderung besteht, ausgenommen § 3 Abs. 1 Nr. 2 kein Anspruch auf Erstat-
tung des entrichteten Entgelts.

§ 11 Tickets des alten Tarifes

KurzstreckenTickets, EinzelTickets, Abschnitte von 4er- und 10er-Tickets, TagesTickets, TagesTickets
PLUS, NachtTickets, Nachtlinien-Zuschlage und FahrradTickets der zurlickliegenden Tarifperiode kon-
nen bis zur nachsten Tarifanderung weiterbenutzt werden.

Sollen sie dennoch in diesem Zeitraum umgetauscht bzw. zuriickgegeben werden, wird eine Bearbei-
tungsgebiihr von 2,00 € je Bearbeitung erhoben.

§ 12 Beforderung von Sachen

Ein Anspruch auf Beférderung von Sachen besteht nicht. Handgepack und sonstige Sachen werden bei
gleichzeitiger Mitfahrt des Fahrgastes und nur dann beférdert, wenn dadurch die Sicherheit und Ord-
nung des Betriebs nicht gefahrdet und andere Fahrgaste nicht belastigt werden kénnen. Eine Mithahme
von Sachen scheidet aus, wenn hierdurch der Haltestellenaufenthalt tiber das bliche Maf} verlangert
wird oder die Gefahr besteht, dass aufgrund der Mitnahme der Sache andere Fahrgaste keinen Platz im
Fahrzeug finden. Die Fahrgaste haben wegen der Unterbringung der Sachen die Anordnungen des
Personals zu befolgen.

Von der Beforderung sind gefahrliche Stoffe und gefahrliche Gegenstéande ausgeschlossen, insbeson-
dere

1. explosionsfahige, leicht entziindliche, radioaktive, tbel riechende oder atzende Stoffe,
2. unverpackte oder ungeschiitzte Sachen, durch die Fahrgaste verletzt oder beschmutzt werden
kdnnen,

3. Gegenstande, die Uber die Wagenumgrenzung hinausragen.

Die Pflicht zur Beférderung von Kleinkindern in Kinderwagen und Rollstuhlfahrern richtet sich nach den
Vorschriften des § 2 Satz 2. Nach Mdglichkeit soll das Personal dafiir sorgen, dass Fahrgaste mit Kind
im Kinderwagen und Rollstuhlfahrer nicht zuriickgewiesen werden. Die Entscheidung Uber die Mit-
nahme liegt beim Personal.

Der Fahrgast hat mitgefiihrte Sachen so unterzubringen und zu beaufsichtigen, dass die Sicherheit und
Ordnung des Betriebs nicht gefahrdet und andere Fahrgaste nicht belastigt werden kénnen. Sofern
durch mitgefiihrte Sachen Schaden an Personen oder Gegenstanden entstehen, gelten die allgemeinen
Haftungsvorschriften.

Das Personal entscheidet im Einzelfall, ob Sachen zur Beférderung zugelassen werden und an welcher
Stelle sie unterzubringen sind.

§ 13 Beforderung von Tieren

Auf die Beforderung von Tieren ist § 12 Abs. 1, 4 und 5 entsprechend anzuwenden.

Hunde werden nur unter Aufsicht einer hierzu geeigneten Person beférdert. Hunde, die Mitreisende
gefahrden kdnnen, missen einen Maulkorb tragen.

Blindenfiihrhunde, die einen Blinden begleiten, sowie Begleithunde, die als solche im
Schwerbehindertenausweis eingetragen sind, sind zur Beforderung stets zugelassen.

Sonstige Tiere dirfen nur in geeigneten Behaltern mitgenommen werden.
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(5) Tiere dirfen nicht auf Sitzplatzen untergebracht werden. Bei Zuwiderhandlung werden Reinigungskos-
ten nach § 4 Absatz 6 erhoben.

§ 14 Fundsachen

Fundsachen sind gemal § 978 BGB unverziglich dem Personal abzuliefern. Eine Fundsache wird an den
Verlierer durch das Fundbiro des Unternehmens gegen Zahlung eines Entgelts fir die Aufbewahrung
zurlickgegeben. Sofortige Rilckgabe an den Verlierer durch das Personal ist zulassig, wenn er sich
einwandfrei als Verlierer ausweisen kann. Der Verlierer hat den Empfang der Sache schriftlich zu bestatigen.

§ 15 Haftung

Das Verkehrsunternehmen haftet fir die Totung oder Verletzung eines Fahrgastes und fir Schaden an
Sachen, die der Fahrgast an sich tragt oder mit sich fuhrt, nach den allgemein geltenden Bestimmungen. Fur
Sachschaden haftet das Unternehmen gegeniber jeder beforderten Person nur bis zum Hochstbetrag von
1.000 €; die Begrenzung der Haftung gilt nicht, wenn die Sachschaden auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
des Unternehmens oder seines Personals zurlickzuflihren sind.

§ 16 Ausschluss von Ersatzanspriichen

(1)  Abweichungen von Fahrplanen durch Verkehrsbehinderungen, Betriebsstérungen oder -unterbrechun-
gen sowie Platzmangel begriinden keine Ersatzanspriiche; insoweit wird auch keine Gewahr fir das
Einhalten von Anschliissen Gibernommen. Der Anspruch auf Beférderung gilt auch als erfillt, wenn der
Unternehmer aus betrieblichen Griinden andere als im Fahrplan angegebene Fahrzeuge bereitstellt
oder Umleitungsstrecken gefahren werden. Weitergehende Anspriiche aus § 17 EVO bei einer Befor-
derung mit der Eisenbahn bleiben unberihrt.

(2) Die Unternehmen haften nicht fir Unrichtigkeiten im Fahrplan und bei Ausfall von Fahrten, deren Ursa-
che sie nicht zu vertreten haben. Fir die Fahrplanangaben an Haltestellen sowie fir Auskiinfte des
Personals haften die Unternehmen entsprechend den fir sie geltenden Rechtsvorschriften.

§ 17 Gerichtsstand

Fir den Gerichtsstand in allen Streitigkeiten, die sich aus dem Beftrderungsvertrag ergeben, ist der Sitz des
jeweiligen Unternehmens malfigebend.
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1.

die

Beforderungsbedingungen der Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU), die
Beforderungsbedingungen der Deutschen Bahn AG anwenden (BB EVU)

Grundsitze

1.1

1.2.

1.3.

. Im Gebiet des Verkehrsverbundes Bremen/Niedersachsen gelten bei Beférderung durch Ziige des
Eisenbahnverkehrs die Beférderungsbedingungen des jeweils befordernden EVUs, soweit sich aus
den nachstehenden Bestimmungen nichts anderes ergibt.

Der VBN-Tarif ist von den zustandigen Genehmigungsbehtdrden gemall § 5 Absatz 4 Aligemeines
Eisenbahngesetz (AEG) genehmigt worden.

Im Bereich des Verkehrsverbundes Bremen/Niedersachsen (VBN) gelten die Tarifbestimmungen und
Beférderungsbedingungen des Verkehrsverbundes Bremen /Niedersachsen (VBN) einschlieBlich des
Teils B Il (BB EVU). Bei Nutzung der Ziige der DB Fernverkehr AG gelten die Bestimmungen gemaf
BB-Personenverkehr.

Fahrausweise

2.1.

2.2.

2.3.

24.

Tickets des VBN-Tarifs gelten nur in den fir den Verbundtarif zugelassenen Zigen auf den im
Tarifplan aufgefiihrten Streckenabschnitten. Ausnahmen sind im VBN-Tarif geregelt.

Fir Fahrten innerhalb des Geltungsbereichs des Verkehrsverbundes Bremen/ Niedersachsen gelten
die Gemeinsamen Beférderungsbedingungen in Teil B dieses Tarifs. Beginnen bzw. enden Fahrten
aulierhalb des Verbundraumes, gelten fir die Fahrstrecke (auch fiir die Teilstrecke im Verbundraum)
die auRRerhalb des VBN giiltigen Beférderungsbedingungen des benuzten EVUs. Ausnahmen siehe
Ziffer (4) und (5).

Fir Verbindungen innerhalb des Verbundraumes des VBN werden grundsatzlich nur Tickets nach
dem VBN-Tarif ausgegeben. Diese gelten nur zur Benutzung der flir den Verbundtarif zugelassenen
Ziuge des Nahverkehrs (RB, RE, NWB, EVB, ME, MEr). VBN-ZeitTickets — ausgenommen Se-
mesterTickets - mit IC-AufpreisTicket werden auch im IC anerkannt. Fir Verbindungen, die
aulRerhalb des Verbundraumes des VBN beginnen oder enden, werden grundsatzlich nur Fahrkarten
nach dem Tarif des jeweils befordernden EVUs ausgegeben.

Im Geltungsbereich des VBN-Tarifs kann der Verkauf in Bahnhéfen oder in sonstigen Verkaufsstellen
auf bestimmte Verbund-Tickets beschrankt sowie ein ausschliel3licher Verkauf aus Ticketautomaten
vorgesehen werden.

2.5. In den Zigen der DB und der metronom Eisenbahngesellschaft mbH sind grundsatzlich keine Ver-

2.6.

bund-Tickets erhaltlich; etwaige Ausnahmen werden besonders bekannt gemacht.

Verbund-Tickets werden mit Inkraftireten von Tarifanderungen ungliltig, sofern nicht eine befristete
Weiterbenutzung ausdriicklich gestattet und 6ffentlich bekannt gegeben wird. Ein Rickkauf oder
Umtausch - gegen Zahlung des Differenzbetrages - ist méglich.

Erwerb/Nutzung

3.1

. Ein Verkauf von Verbund-Tickets im Zug ist nur moglich, wenn ein Fahrgast dem Zugbegleiter
unaufgefordert und unverziglich nach Fahrtantritt meldet, dass bei Reiseantritt weder eine Fahrkar-
tenausgabe gedffnet noch ein zur Annahme von Bargeld geeigneter Ticketautomat betriebsbereit
war. Fir Verbindungen innerhalb des Verbundraumes werden in Ziigen des Nahverkehrs (RB, RE,
NWB, EVB, ME, MEr) in diesen Fallen Verbund-Tickets ausgegeben. Beim Verkauf im Zug ist nur
ein eingeschranktes Ticketsortiment erhaltlich.
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3.2. Ein Entwerten von Verbund-Tickets im Zug ist nur moglich, wenn ein Fahrgast dem Zugbegleiter
unaufgefordert und unverziiglich nach Fahrtantritt meldet, dass bei Reiseantritt kein Fahrausweis-
entwerter im Zugang oder am Bahnsteig betriebsbereit war.

Fahrten aus dem Verbundraum hinaus

4.1. Fir Fahrten aus dem Verbundraum hinaus gelten die Tarifbestimmungen des jeweils beférdernden
EVUs.

4.2. Meldet jedoch ein Fahrgast auf der Fahrt mit einem VBN-Zeit-Ticket bei der Fahrscheinkontrolle,
dass er Uber das urspriingliche Ziel hinaus weiterfahren mochte und einen Fahrschein zu einem
Bahnhof aullerhalb des Tarifgebietes des VBN bendétigt, erhalt er vom Zugbegleitpersonal einen
Anschluss-fahrschein gemal BB Personenverkehr nach dem auf3erhalb des VBN giiltigen Tarif vom
letzten Haltebahnhof des Geltungsbereichs seines vorgezeigten Fahrausweises.

Fahrten in den Verbundraum hinein

5.1. Fur Fahrten aus dem Verbundraum hinaus gelten die Tarifbestimmungen des jeweils beférdernden
EVUs.

5.2. Bei Fahrten in den Verbundraum des VBN hinein, muss der Fahrgast im Besitz eines giltigen
Fahrausweises nach dem auf3erhalb des VBN gliltigen Tarifs bis zum Zielbahnhof sein. Besitzt er ein
gultiges VBN-Zeit-Ticket, ist, analog zu 4.2, ein Einzelfahrausweis nach dem auf3erhalb des VBN
guiltigen Tarif bis zum ersten Haltebahnhof im Geltungsbereich des VBN-Zeit-Tickets zu l6sen. Es
gelten die Beférderungsbedingungen des jeweils beférdernden EVUs.

Fahrpreiserstattung

6.1. Fir die Fahrpreiserstattung von Verbund-Tickets gelten die Bestimmungen des VBN-Tarifs.

Fahrrader/Reisegepack

7.1. Im Geltungsbereich des VBN-Tarifs wird Reisegepack nicht beférdert.

7.2. Fir die Fahrradmitnahme in IC-Zlgen gelten die BB Personenverkehr.

7.3. VBN-FahrradTickets sind vor Fahrtantritt zu I6sen und zu entwerten. In den Ziigen der DB und der
metronom ist ein Verkauf im Zug nur moglich, wenn der Reisende unaufgefordert nach Fahrtantritt
dem Zugbegleitpersonal meldet, dass bei Reiseantritt weder ein Reisecenter getffnet noch ein zur
Annahme von Bargeld geeigneter Ticketautomat betriebsbereit war.
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Anlage 1

Gebietskorperschaften

Das Tarifgebiet des VBN umfasst das Gebiet der
Stadtgemeinde Bremen und Bremerhaven, der Stadte Delmenhorst und Oldenburg
sowie das der Landkreise Ammerland, Diepholz, Oldenburg, Osterholz, Verden und Wesermarsch,

der Stadt Langen, der Gemeinde Schiffdorf, der Gemeinde Loxstedt, der Samtgemeinde Hagen, der Samt-
gemeinde Beverstedt, der Samtgemeinde Land Wursten - zugehdrig zum Landkreis Cuxhaven,

der Gemeinde Gnarrenburg, der Samtgemeinde Selsingen, der Samtgemeinde Tarmstedt, der Samtge-
meinde Zeven, der Samtgemeinde Sottrum, der Stadt Rotenburg (Wimme) - zugehoérig zum Landkreis
Rotenburg/Wimme,

der Samtgemeinde Eystrup und der Samtgemeinde Hoya — zugehorig zum Landkreis Nienburg.
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Anlage 1

Tarifgebiete und beteiligte Gebietskorperschaften
Tarifgebiete 1 - 3
Tarifgebiet 4

Butjadingen

Norden-
ham

Loxstedt

Beverstedt

Lk Cuxhaven

Stadland

Gnarrenburg

Westerstede

Osterholz-
Scharmbeck

Détlingen

GroRenkneten

Harpstedt

Wildes-
hausen

Bassum
Bruchhausen

L Lk Diepholz \ .viisen
Twistringen
. Fvstrup
Lk Nienburg
Schwaférden
Barnstorf Siedenburg

, A
Diepholz

Rehden

Wagenfeld

Altes Amt
Lemférde
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Anlage 2

In den VBN-Tarif
einbezogene Verkehrsunternehmen

Autobus Stoss GMbH, BremervOrde. ......... ... Stoss
Bremer StralRenbahn Aktiengesellschaft, Bremen ... BSAG
Borchers Reisen Omnibusbetrieb und Autoverm. GmbH & Co.KG, Twistringen ................. Borchers
Bruns GmbH, Omnibusverkehr u. Reisevermittlungen, Varel-Winkelsheide ........................ Bruns

DB Regio Aktiengesellschaft, HanNOVer ..o DB

Delbus GmbH & Co. KG, Delmenhorst..............ooo Delbus
Delmenhorst-Harpstedter Eisenbahn GmbH, Harpstedt ..., DHE

Dierks Reisen GmbH, Rotenburg-Unterstedt.............cocooiiiiiiiiii Dierks
Eisenbahnen und Verkehrsbetriebe Elbe-Weser GmbH, Zeven......................................... EVB
Fass-Reisen, Wilhelmshaven ... Fass

Fritz Gaumann Omnibusbetrieb, SUINGEN.........c.ccoiiiiiiii e Gaumann
W. Giese Nachf. Omnibusbetrieb GmbH, Beverstedt.............cccccooiiiiie. Giese

KVG Stade GmbH & C0. KG, Stade ........coiiiiiiiiiiiieeeeeee e KVG
Lahrmann Reisen, Wagenfeld-Strohen ... Lahrmann
MAASS Reisen GmbH, CuxXhaven................ooooiiii Maass
metronom Eisenbahngesellschaft mbH, Uelzen.............cccoooiiiiiii e metronom
Johann H. Masemann Omnibusverkehr GmbH & Co. KG .........ccooiiiiiiiiieeeeee e Masemann
NordWestBahn GmbH, OsnabrickK...............o NWB
Omnibusbetrieb von Ahrentschildt GmbH, Grasberg ..........ccccoooiiiiiini von Ahrentschildt
Omnibusbetrieb Heinrich Buschmann, Osterholz-Scharmbeck................ooovvvviiiiiiiiiiiiiiannn. Buschmann
Omnibusbetrieb Petra Junghans, Bad Bederkesa .............ccooiiiiiiniiciiic e Junghans
Omnibusbetrieb Wilfried Kirschner, Martfeld.................oooommmmmmmmmmieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee Kirschner
Omnibus Wilmering GmbH & Co. KG, Vechta..........ccociiiiiiiiiiiiii e Wilmering
Primo Reisen Diehl GmbH & Co. KG, Asendorf ... Diehl

Primo Reisen GmbH, BOKEL ... Ehlers
Reisedienst von Rahden GmbH & Co.KG, Schwanewede............ccccceeviiniiieiiic e von Rahden
Verdener Verkehrsgesellschaft mbH, Verden...........cccccoiiiiiiiee e VVG
Verden-Walsroder Eisenbahn GmbH, Verden............ ... VWE
Verkehr und Wasser GmbH, Oldenburg ...........coovvoiiiiiiiiiieeee et VWG
Verkehrsbetrieb Walter Imken GmbH & Co. KG, Wiefelstede..........ccccceeeeiieiiiiiiiiiinnn. Imken
Verkehrsbetriebe Grafschaft Hoya GmbH, HOya ..o VGH
Verkehrsbetriebe Wesermarsch GmbH, Nordenham .............cccooooiiiiiiiiiiiee. VBW
Verkehrsgesellschaft Bremerhaven AG, Bremerhaven............ccccooiiiiiiniecniiceiic e BREMERHAVEN BUS
Vonau Reisedienst GmbH & Co.KG, Langwedel-Etelsen ... Vonau
Weser-Ems Busverkehr GmbH, Bremen..............eeeeeeeeeeee e Weser-Ems Bus
Wolters Linienverkehrsbetriebe GmbH, Stuhr-Brinkum .............ccccoooiiiiiiiiiiiieeee. Wolters
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Anlage 3

Tarifplan

Der als Anlage aufgefiihrte Tarifplan erstreckt sich Gber den gesamten Tarifbereich des VBN. Er ist als Be-
standteil dieser Tarifbestimmungen und Beférderungsbedingungen gesondert erhaltlich.
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517

Fahrpreise ab 01.01.2009

1 obejuy

Tarifgebiet 1

1. Tickets fiir Erwachsene Tarifgebiet 2 | Tarifgebiet 3 | in Verb. mit Tarifgebiet 4 bzw. Tarifgebiet 4 in Verbindung mit den Tarifgebieten 1, 2 oder 3
Tarifgebiet 1 Tarifgebiet 4
Bremen Bremerhaven| Oldenburg Sonderzone
Preisstufe I 11 I I S A B C D E F G H
Anzahl der Zonen 1 2 1 1 2 1 2 3 4 5 6 7 8 u. mehr
€ € € € € € € € € € € € €
Tickets (2. Klasse)
1.1 _EinzelTicket 2,20 2,80 2,10 2,00 2,50 1,65 2,80 3,70 4,85 5,60 7,10 8,45 10,40
1.2 4erTicket*) 7,40 9,60 6,60 6,60 8,40 5,40 8,80 12,80 16,80 19,20 24,60 29,00 36,60
- je Abschnitt (1,85) (2,40) (1,65) (1,65) (2,10) (1,35) (2,20) (3,20) (4,20) (4,80) (6,15) (7,25) (9,15)
1.3 TagesTicket (1 Erw.+ 2 Ki., iibertragbar) 5,90 7,00 5,60 5,60 6,40 4,65 6,50 10,30 12,50 15,00 17,70 20,10 23,10
1.4 TagesTicket PLUS (2 Erw. + 4 Ki., iibertragbar) 7,30 8,70 6,60 6,60 8,00 5,75 8,10 12,80 15,60 18,30 21,50 23,60 25,80
1.5 7-TageTicket 16,10 22,60 14,10 13,70 16,80 11,10 18,00 25,00 30,20 35,90 42,30 48,90 55,80
1.6 _MonatsTicket 45,20 65,70 41,00 41,00 48,40 36,60 59,80 82,00 99,50 119,40 141,40 161,20 194,20
1.7 JahresTicket/365 Tage-Ticket'/Monat 36,90 53,35 33,20 33,20 39,60 30,50 49,80 68,20 83,00 99,50 117,90 134,35 161,80
1.8 JahresTicket/365 Tage-Ticket PLUS?/Monat 40,40 56,85 36,70 36,70 43,10 34,00 53,30 71,70 86,50 103,00 121,40 137,85 165,30
1.9 NachtTicket 7,50 €

2)

libertragbar, keine Mitnahmem églichkeit

iibertragbar, Mitnahmeregelung: Mo-Fr. ab 19:00 Uhr u. an Wochenenden u. Feiertagen 1 weiterer Erwachsener und bis zu 4 Kinder unter 15 Jahre,

am Wochenende und an Feiertagen verbundweit giiltig unabhéngig von der Preisstufe;

Nutzung des Nachtlinienangebotes der BSAG und der VWG sowie der Nachtschwarmerlinien ohne Aufpreis.




Ly

. Tickets fiir Schiilerinnen,

Tarifgebiet 1

Tarifgebiet 1 Tarifgebiet 2 | Tarifgebiet 3 | in Verb. mit Tarifgebiet 4 bzw. Tarifgebiet 4 in Verbindung mit den Tarifgebieten 1,2 oder 3
Studentinnen und Azubis Tarifgebiet 4
Bremen Bremerhaven| Oldenburg Sonderzone
Preisstufe I 11 I I S A B C D E F G H
Anzahl der Zonen 1 2 1 1 2 1 2 3 4 5 6 7 8 u. mehr
€ € € € € € € € € € € € €
Tickets (2. Klasse)
2.1 Kinder-EinzelTicket (unter 15 Jahre) 1,10 1,40 1,05 1,00 1,25 0,95 1,40 1,85 2,40 2,80 3,50 4,20 5,20
2.2 Schiiler-7-TageTicket 11,00 16,40 10,50 10,20 11,90 8,30 13,50 18,80 22,60 26,90 31,70 36,70 41,90
2.3 Schiiler-MonatsTicket 32,80 49,40 30,70 30,70 36,30 27,50 45,00 61,50 74,60 89,60 106,10 120,90 145,70
2.4 Schiiler-VBN-EXTRA (zu 2.3 und 3.2) 13,50 €




8V

Preise JobTicket ab 01.01.2009

Tarifgebiet 1

3. JobTicket Tarifgebiet 1 Tarifgebiet 2 | Tarifgebiet 3 | in Verb. mit Tarifgebiet 4 bzw. Tarifgebiet 4 in Verbindung mit den Tarifgebieten 1, 2 oder 3
Tarifgebiet 4
Bremen Bremerhaven| Oldenburg Sonderzone
Preisstufe I 11 I I S A B C D E F G H
Anzahl der Zonen 1 2 1 1 2 1 2 3 4 5 6 7 8 u. mehr
€ € € € € € € € € € € € €
3.1 JobTicket Erw. (2. Klasse)"
Bei Abnahme von...
50 - 99 Tickets ( 5% Rabatt)? 38,35 54,00 34,85 34,85 40,90 32,30 50,60 68,10 82,15 97,85 115,30 130,95 157,00
100 - 199 Tickets (10% Rabatt)? 36,35 51,15 33,00 33,00 38,75 30,60 47,95 64,50 77,85 92,70 109,25 124,05 148,75
200 - 399 Tickets (15% Rabatt)? 34,30 48,30 31,15 31,15 36,60 28,90 45,30 60,90 73,50 87,55 103,15 117,15 140,50
400 - 699 Tickets (20% Rabatt)? 32,30 45,45 29,35 29,35 34,45 27,20 42,60 57,35 69,20 82,40 97,10 110,25 132,20
700 - 999 Tickets (25% Rabatt)? 30,30 42,60 27,50 27,50 32,30 25,50 39,95 53,75 64,85 77,25 91,05 103,35 123,95
1.000 und mehr Tickets (30% Rabatt)? 28,25 39,75 25,65 25,65 30,15 23,80 37,30 50,15 60,55 72,10 84,95 96,45 115,70
3.2 JobTicket Azubis (2. Klasse)

50 - 99 Tickets ( 5% Rabatt)®” 31,15 46,90 29,15 29,15 34,45 26,10 42,75 58,40 70,85 85,10 100,75 114,85 138,40
100 - 199 Tickets (10% Rabatt)® 29,50 44,45 27,60 27,60 32,65 24,75 40,50 55,35 67,10 80,60 95,45 108,80 131,10
200 - 399 Tickets (15% Rabatt)® 27,85 41,95 26,05 26,05 30,85 23,35 38,25 52,25 63,40 76,15 90,15 102,75 123,80
400 - 699 Tickets (20% Rabatt)? 26,20 39,50 24,55 24,55 29,00 22,00 36,00 49,20 59,65 71,65 84,85 96,70 115,55
700 - 999 Tickets (25% Rabatt)® 24,60 37,05 23,00 23,00 27,20 20,60 33,75 46,10 55,95 67,20 79,55 90,65 109,25
1.000 und mehr Tickets (30% Rabatt)” 22,95 34,55 21,45 21,45 25,40 19,25 31,50 43,05 52,20 62,70 74,25 84,60 101,95

am Wochenende und an Feiertagen verbundweit giiltig unabhéngig von der Preisstufe,

Nutzung des Nachtlinienangebotes der BSAG und der VWG sowie der Nachtschwarmerlinien ohne Aufpreis.

2 Rabattsatz gegeniiber dem JahresTicket PLUS/365 Tage-Ticket PLUS

¥ Rabattsatz gegeniiber dem MonatsTicket fiir Schiiler

nicht libertragbar, Mitnahmeregelung: Mo-Fr. ab 19:00 Uhr u. an Wochenenden u. Feiertagen 1 weiterer Erwachsener und bis zu 4 Kinder unter 15 Jahre,




4. GruppenTickets

Bei Gruppen ab 10 gemeinsam reisenden Erwachsenen wird der Preis des Kinder-EinzelTickets
zugrunde gelegt. 2 Kinder bis 14 Jahre zahlen als 1 Erwachsener.

Gruppenfahrten sind bei den stadtischen Verkehrsunternehmen, den regionalen Omnibusunternehmen
oder beim VBN (Tel.: 01805-826826, 0,14 €/Min) mindestens 3 Werktage vorher anzumelden.

5. FahrradTickets €
FahrradTicket (TagesTicket) Preisstufen I, Il, A,Bu. S 1,50
FahrradTicket (TagesTicket) Gesamtnetz 3,00
Monats-FahrradTicket Preisstufen I, Il, A, Bu. S 30,00
Monats-FahrradTicket Gesamtnetz 45,00
Abo FahrradTicket Preisstufen |, Il, A,Bu. S 24,50
Abo FahrradTicket Gesamtnetz 37,60

6. 1. Klasse-Zuschlage

1. Klasse-Zuschlage fir die Benutzung der 1. Klasse in den Zigen im VBN-Gebiet in Verbindung mit ei-
nem Ticket der 2. Klasse

Erwachsene €

- EinzelTicket 2,10

- 4erTicket 7,00
(je Fahrt) (1,75)

- 7-TageTicket 12,50

- MonatsTicket 38,50

- JahresTicket (PLUS)/365 Tage-Ticket (PLUS) 31,50
(mtl. Preis)

Kinder

- Kinder-EinzelTicket 1,05

7. Aufpreise fir die Nutzung der IC-Ziige €

- Aufpreis zu 7-TageTicket 2. Klasse 5,30

- Aufpreis zu 7 TageTicket 1. Klasse™) 8,00

- Aufpreis zu MonatsTicket 2. Klasse 14,10

- Aufpreis zu MonatsTicket 1. Klasse*) 21,20

- Aufpreis zu Jahres-/365 Tage-Ticket (PLUS) 2. Klasse 11,80

- Aufpreis zu Jahres-/365 Tage-Ticket (PLUS) 1. Klasse*) 17,70

*)  nicht nutzbar mit SchulerzeitTickets bzw. Tickets fur Auszubildende

8. Aufpreis zur Nutzung der BSAG-Nachtlinien, der Nachtexpresslinien der VWG u. der
Nachtschwarmerlinien

Nachtlinien-Zuschlag €
EinzelTicket je Person und Nacht 1,00
4-erTicket 3,40
(je Nacht) (0,85)
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9.

10.

11.

12.

Sonder-Tickets fur das Tarifgebiet 1 (Bremen, Tarifzonen 100 und 101)
(nur giiltig auf den Linien der BSAG)

9.1 KurzstreckenTickets
- Kurzstrecken-EinzelTicket
- Kurzstrecken-4erTicket
(je Fahrt)

9.2 Schiler-10erTicket
(nur glltig auf den Linien der BSAG i.d. Zonen 100 u. 101)
- fir 10 Fahrten
(je Fahrt)

Sonder-Tickets fiir das Tarifgebiet 2 (Bhv, Tarifzone 250)

10.1 Schiler-10erTicket
(nur gultig auf den Linien der VGB in der Zone 250)
- fir 10 Fahrten
(je Fahrt)

Sonder-Tickets fiir das Tarifgebiet 3 (Oldenburg, Tarifzone 740)

11.1 KurzstreckenTickets
Abgrenzung des Geltungsbereichs siehe Tarifplan

- Kurzstrecken-EinzelTicket
- Kurzstrecken-4erTicket
(je Fahrt)

11.2 P+R-Ticket
Gilt fur Fahrten von bestimmten gekennzeichneten
Parkplatzen zur Innenstadt und zurlick
- P+R-EinzelTicket
- P+R-MonatsTicket

Sonder-Tickets fur die Stadt Delmenhorst (Tarifzonen 709, 710)
12.1 CityTicket fur den Innenstadtbereich von Delmenhorst

12.2 Senioren-MonatsTicket
fUr Frauen ab 60 Jahre
und Manner ab 63 Jahre

50

110
3,80
(0,95)

10,90
(1,09)

1,50
5,40
(1,35)

150
15,00

1,15
32,00



Weitere Angebote

13. Schones-Wochenende-Ticket

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

Geltungsumfang

Das Schones-Wochenende-Ticket berechtigt zu beliebig vielen Fahrten innerhalb des Verbundes
und dariiber hinaus in den Nahverkehrsziigen der DB AG und anderer Verkehrsunternehmen au-
Rerhalb des VBN, wenn diese das Angebot ebenfalls anerkennen.

Erwerb/Nutzung

Das Schones-Wochenende-Ticket kann von bis zu 5 Personen oder Eltern und oder Groleltern
(maximal 2 Erwachsene) mit beliebig vielen eigenen Kindern bzw. Enkeln bis einschlief3lich 14
Jahre genutzt werden. Der Preis und die tarifrechtlichen Bestimmungen des verbundeigenen An-
gebotes sind abhangig vom Angebot der DB AG.

In den Zigen der DB und der metronom Eisenbahngesellschaft mbH wird das Schénes-Wochen-
ende-Ticket nur im RE, RB, ME und MEr und nur zum Bordpreis ausgegeben (s. BB Personenver-
kehr Nr. 3.9 der DB bzw. Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen der metronom Eisen-
bahngesellschaft mbH fiir den Schienen-Personenverkehr).

Beim Schones-Wochenende-Ticket handelt es sich um ein Produkt der DB Regio AG, das aulder
von der DB AG auch von anderen Mitgliedsunternehmen des VBN vertrieben wird. Es wird in allen
Verbundverkehrsmitteln anerkannt.

Bei gemeinsam Reisenden ist die Erweiterung der Gruppengréfe oder der Austausch von Perso-
nen nach Fahrtantritt nicht zugelassen. Der Weiterverkauf oder die kostenlose Uberlassung von
benutzten Schones-Wochenende-Tickets ist nach Fahrtantritt nicht gestattet. In das dafir vorgese-
hene Feld des Tickets ist vor Fahrtantritt durch den Reisenden sein Name und Vorname in Druck-
buchstaben einzutragen, bei mehreren gemeinsam Reisenden Personen Name und Vorname des
Reisenden mit der langsten Reisestrecke. Dieser ist verpflichtet, im Rahmen einer Fahrkartenkon-
trolle auf Anforderung seine Identitat durch einen amtlichen Lichtbildausweis nachzuweisen.

Das Angebot wird nicht nachtraglich gewahrt, wenn kein anderes Ticket vorhanden ist.

Das Schones-Wochenende-Ticket wird nur fiir die 2. Wagenklasse ausgegeben. Ein Ubergang in
die 1. Wagenklasse ist ausgeschlossen.

Geltungsdauer

Das Schoénes-Wochenende-Ticket gilt samstags oder sonntags von 0:00 Uhr bis 3:00 Uhr des Fol-
getages flr beliebig viele Fahrten. Bei Nutzung der Nachtlinien der BSAG (alle mit ,N“ gekenn-
zeichneten Linien der BSAG), der Nachtexpresslinien der VWG sowie der VBN-Nachtschwarmerli-
nien ist fir jede Person ein Nachtlinien-Zuschlag zu zahlen.

Umtausch/Erstattung

Das Schones-Wochenende-Ticket ist vom Umtausch und der Erstattung ausgeschlossen.

Mitnahme von Fahrradern

Fir die Mitnahme von Fahrradern innerhalb des Verbundraumes gelten die Bestimmungen gemaf
den Tarifbestimmungen und Beférderungsbedingungen des VBN (IV, 12.3.1). Bei Fahrten tber die
Verbundgrenzen hinaus gelten die Bestimmungen des jeweils beférdernden Eisenbahnverkehrs-
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unternehmens. Die Fahrradkarten der DB gelten fir beliebig viele Fahrten wahrend der Geltungs-
dauer des Schones-Wochenende-Tickets. Fahrradkarten der DB sind grundsatzlich nicht im Zug
erhaltlich.

14. Niedersachsen-Ticket/Niedersachsen-Ticket Single

14.1

14.2

Geltungsumfang

Das Niedersachsen-Ticket/Niedersachsen-Ticket Single berechtigt am Geltungstag zu beliebig
vielen Fahrten in den Verkehrsmitteln des VBN und dartiber hinaus in den Nahverkehrsziigen der
DB AG, der NordWestBahn, der metronom und der EVB innerhalb des Landes Niedersachsen so-
wie bei anderen Verkehrsunternehmen auf3erhalb des VBN, wenn diese das Angebot ebenfalls an-
erkennen.

Darliber hinaus gilt es ab dem letzten Bahnhof in Niedersachsen in Hamburg und auf folgenden
Strecken in

Hamburg
GroBRbereich Hamburg (Ringe A und B) des Hamburger Verkehrsverbundes (HVV)
Hessen

Hedeminden — Gertenbach — Eichenberg — Friedland (Han) (KBS 611) nur im Verkehr von
und zu Zielen innerhalb des Landes Niedersachsen (Abgangs- und Zielbahnhof liegen nicht in
Hessen)

Nordrhein-Westfalen

- Salzbergen — Rheine — Ibbenbiiren-Laggenbeck — Osnabriick Hasetor — Bruchmuihlen —
Biinde (Westf) — L6hne (Westf) — Minden (Westf) - Blickeburg (KBS 375/370)

- Rheine — Munster (Westf.) Hbf (KBS (140) — nur in den durchgehenden Ziigen der RE-Linie 15
Minster (Westf.) - Emden

- Minden (Westf) — Petershagen-Lahde — Leese-Stolzenau (KBS 370/124)

- Osnabriick-Hasetor — Halen — Achmer (KBS 392)

- Léhne (Westf) — Viotho — Rinteln (KBS 372) und

- Holzminden — Liichtringen — Ottbergen - Lauenférde-Beverungen (KBS 356/403)

Erwerb/Nutzung
Ein Niedersachsen-Ticket kann genutzt werden von:

bis zu flinf Personen
Eltern und/oder GroReltern (max. 2 Erwachsene) mit beliebig vielen eigenen Kindern bzw. En-
keln bis einschlie3lich 14 Jahren

Ein Niedersachsen-Ticket Single kann genutzt werden von:

einer Person

Kinder bis einschlieBlich 5 Jahren werden ohne Fahrkarte unentgeltlich beférdert. Bei der Ermitt-
lung der Teilnehmerzahl werden sie nicht berticksichtigt.

Ein Niedersachsen-Ticket/Niedersachsen-Ticket Single ist nur glltig, wenn in den daflr vorgese-
henen Feldern des Tickets Geltungstag, Name und Vorname des Inhabers eingetragen sind. Der
Inhaber muss diese Angaben vor Fahrtantritt unausléschlich in Druckbuchstaben eintragen sofern
dies nicht bereits vom Verkaufssystem vorgenommen wurde.
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14.3

14.4

14.5

Beim Niedersachsen-Ticket ist der Name des Reisenden mit der langsten Reisestrecke einzutra-
gen.

Bei der Fahrkartenkontrolle ist auf Aufforderung die Identitat durch einen amtlichen Lichtbildaus-
weis nachzuweisen.

Bei gemeinsam Reisenden ist die Erweiterung der Gruppengréfe oder der Austausch von Perso-
nen nach Fahrtantritt nicht zugelassen.

Der Weiterverkauf oder die kostenlose Uberlassung von Niedersachsen-Tickets/Niedersachsen-
Tickets Single ist nach Fahrtantritt nicht gestattet.

Niedersachsen-Tickets/Niedersachsen-Tickets Single werden nur fir die 2. Wagenklasse ausge-
geben. Ein Ubergang in die 1. Wagenklasse ist ausgeschlossen.

Beim Niedersachsen-Ticket/Niedersachsen-Ticket Single handelt es sich um ein Produkt der DB
Regio AG, das neben der DB AG auch von anderen Mitgliedsunternehmen des VBN vertrieben
wird. Es wird in allen Verbundverkehrsmitteln anerkannt.

In den Zigen der DB und der metronom Eisenbahngesellschaft mbH wird das Niedersachsen-
Ticket nur im RE, RB, ME und MEr und nur zum Bordpreis ausgegeben (s. BB Personenverkehr
Nr. 3.9 der DB bzw. Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen der metronom Eisenbahn-
gesellschaft mbH fiir den Schienen-Personenverhehr).

Geltungsdauer

Niedersachsen-Tickets/Niedersachsen-Tickets Single gelten an dem auf dem Ticket angegebenen
Geltungstag fir beliebig viele Fahrten und zwar

Montag bis Freitag ab 9:00 Uhr des angegebenen Geltungstages bis 3:00 Uhr des Folgetages

Samstag und Sonntag sowie an den in ganz Niedersachsen glltigen gesetzlichen
Wochenfeiertagen ab 0:00 Uhr des angegebenen Geltungstages bis 3:00 Uhr des Folgetages

Bei Nutzung der Nachtlinien der BSAG (alle mit ,N“ gekennzeichneten Linien der BSAG), der
Nachtexpresslinien der VWG sowie der VBN-Nachtschwarmerlinien ist fiir jede Person ein Nacht-
linien-Zuschlag zu zahlen.

Fir Fahrten, die vor Beginn der Geltungsdauer angetreten werden, sind Tickets zum gewoéhnlichen
Fahrpreis zu losen. Maligebend ist der erste fahrplanmaRige Haltebahnhof, der innerhalb der
Geltungsdauer erreicht wird.

Fir Fahrten, die nach Ablauf der Geltungsdauer beendet werden, ist jeweils der letzte fahrplan-
mafige Haltebahnhof, der innerhalb der Geltungsdauer erreicht wurde, maRgebend.
Umtausch/Erstattung

Niedersachsen-Tickets/Niedersachsen-Tickets Single sind vom Umtausch und der Erstattung aus-
geschlossen.

Mitnahme von Fahrradern

Fir die Mitnahme von Fahrradern innerhalb des Verbundraumes gelten die Bestimmungen gemaf
den Tarifbestimmungen und Beférderungsbedingungen des VBN (IV, 12.3.1).
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Bei Fahrten Uber die Verbundgrenzen hinaus gelten die Bestimmungen des jeweils beférdernden
Eisenbahnverkehrsunternehmens. Die Fahrradkarten der DB gelten fiir beliebig viele Fahrten wah-
rend der Geltungsdauer des Niedersachsen-Tickets/Niedersachsen-Tickets Single. Fahrradkarten
der DB sind grundsatzlich nicht im Zug erhaltlich.
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15. CityTicket

Beim CityTicket handelt es sich um eine vertragliche Kooperation zwischen DB Fernverkehr AG und dem
Verband Deutscher Verkehrsunternehmen (VDV), dem sich der Verkehrsverbund Bremen/ Niedersach-
sen angeschlossen hat.

15.1

15.2

Geltungsumfang

Das CityTicket berechtigt Bahnreisende des Fernverkehrs, am Zielort mit ihrer Fernverkehrsfahr-
karte die Verbundverkehrsmittel in Bremen (Tarifgebiet 1), Bremerhaven (Tarifgebiet 2),
Oldenburg (Tarifgebiet 3) oder Delmenhorst (Tarifgebiet 4) bis zum Erreichen des eigentlichen
Fahrzieles ohne weiteres Losen eines Verbundtickets zu nutzen. Es gilt auf der Hinfahrt am
Ankunftsdatum bzw. dartiber hinaus bis zum Betriebsschluss. Bei Fahrtunterbrechungen gilt es am
Datum des letzten Zangenaufdruckes auf der Fahrkarte. Bei Rickfahrkarten gilt es zusatzlich am
aufgedruckten Rickfahrtdatum flr die Fahrt bis zum Bahnhof.

Inhaber der BahnCard 100 kdnnen diese fiir beliebige Fahrten in den Verbundverkehrsmitteln in
den Tarifgebieten 1, 2 und 3 nutzen.

Nachweis der Fahrtberechtigung

Das CityTicket kann nur von Fahrgasten genutzt werden, die im Besitz einer BahnCard 25, einer
BahnCard 50 oder BahnCard 100 sind. Die Berechtigung zur Nutzung des OPNV ist auf den Fahr-
karten durch den Aufdruck ,+ City“ kenntlich gemacht. Die BahnCard 100 wird ohne weiteren DB-
Fahrschein als giiltiges Ticket in den Verbundverkehrsmitteln in Bremen, Bremerhaven, Oldenburg
und Delmenhorst anerkannt.
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